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Indledning

Egedal kommunes kvalitetstandarder 2023 - for det specialiserede Voksenomrade, beskriver det
serviceniveau, som Byradet har fastlagt pa voksenomradet efter Lov om social

service ("Serviceloven/SEL) og Lov om specialundervisning for voksne. Der er grundlaget for, at
radgiverne i kommunen kan treaeffe afggrelser og tilrettelaegge indsatser, som afspejler de
politiske beslutninger.

I hver kvalitetstandard beskrives lovgrundlag og formalet med stgtten og forskellige praktiske
forhold i forbindelse med indsatsen. Desuden er arbejdet med at revidere kvalitetsstandarderne
sléet med udgangspunkt i de 4 principper, som “Den gkonomiske genopretningsplan” er baseret
pa:

e Fzelles om opgaven

e Lokalt forankrede indsatser og tilbud

e Fraindivid til gruppe

e Serviceniveau

FORMAL

Kvalitetstandarderne fungerer som:
e En orientering til kommunens borgere om serviceniveauer og arbejdsgange
e Et arbejdsredskab for sagsbehandlerne

e Et styringsredskab for den politiske og administrative ledelse

Kvalitetstandarderne er med til at sikre, at visitationen af de enkelte indsatser er ensartet, og at
retningslinjerne for bevilling af en indsats er tydelige. Kvalitetstandarderne beskriver rammerne
for indsatserne, men er kun en hovedregel. Kommunen foretager altid en konkret og individuel
vurdering af borgerens sag, herunder om der er sarlige grunde til at fravige hovedreglen.

Social og Handicap varetager det specialiserede voksenomrade. Du kan lsese mere om det p3;
egedalkommune.dk


http://www.egedalkommune.dk/

INDSATSTRAPPEN

Bevilling af en indsats foregar altid pa baggrund af en konkret, individuel vurdering af den
enkelte borgers behov. Udgangspunktet er at tilbyde den indsats, der pa mindst indgribende
made kan daekke borgerens behov. Tilbud om mindst muligt indgribende indsats kan ses som en
"trappe” - fra den mindst omfattende indsats til den mest omfattende indsats:

e Hjeelpemidler og/eller hverdagsteknologi bevilges som udgangspunkt, hvis det er nok til

at Igse borgerens behov eller kan stgtte borgeren i at fastholde funktioner.

e Borgere med lettere problematikker henvises som udgangspunkt til 8bent tilbud samt
tilbud efter §82 a-b1.
e Alle muligheder for stgtte i eget hjem afprgves som udgangspunkt fgr bevilling af

botilbud.

e Midlertidige botilbud tilbydes som udgangspunkt fgr bevilling af le&engerevarende botilbud,
medmindre borgeren som fglge af betydelig funktionsnedsaettelse er i malgruppen for et

laengerevarende botilbud.

Bemeaerk at hverdagsteknologi og hjelpemidler ikke udelukkende benyttes ved mindre
indgribende indsatser, men kan understgtte indsatser pa alle trappens trin.

Aben
radgivning
(SEL & 10 0g
§ 12)

Gruppe
tilbud
(SEL & 82a)

Individuel
midlertidig
statte

(SEL § 82b)

Individuelle
statteforleb
(SEL & 8g)

Midlertidige
botilbud
(§107)

Laengerevar
ende
botilbud
(SEL § 108 og
almenboliglov
en § 105 med
SEL § 85
statte



HVORDAN BRUGES KVALITETSTANDARDERNE?

Egedal kommunes radgivere fortager en vurdering af funktionsnedsaettelsen, hvilket betyder en
vurdering af, hvad borgerne er i stand til i forhold til almindelige daglige ggremal. Radgiverne
tager i denne sammenhang udgangspunkt i Voksenudredningsmetoden (VUM), som afdaekker
ressourcer og stgttebehov.

Egedal Kommune vil i 2024 implementere VUM 2.0, men da dette endnu ikke er sket i
skrivende stund december 2023, sa tager nedenstaende udgangspunkt i nuvaerende udgave
som er VUM 1.0.

Vurderingen foregdr pa baggrund af en samtale med borgeren og evt. pargrende samt
udtalelser indhentet fra interne og eksterne samarbejdspartnere, herunder andre afdelinger i
forvaltningen, laeger, hospitaler mv.

I denne vurdering benytter Egedal kommune en skala for belastningsgrad. Skalaen for
belastningsgrad gar fra 0-4, hvor 0 svarer til, at borgeren har almindelige problemer, og hvor 4
svarer til, at borgeren har massive problemer. Denne afdaekning anvendes delt i forhold til om
borgeren har en nedsat fysisk-eller psykisk funktionsevne eller et socialt problem.

Metoden anvendes ogsa til at afdaekke ressourcer og behov for hjaelp inden for otte livsomrader.
Som f.eks. sundhed, sociale relationer og egne omsorg.

1. Almindelige/ingen problemer og intet stgttebehov
Borgeren er selvstaendig og har ikke behov for personassistance for at
udfgre aktiviteten.

— 2. Milde/lette problemer og brug for let stgtte
‘ Borgeren er den aktive part og kan med let personassistance udfagre
aktiviteten.

Kunne defineres ved, at konsekvensen ved problemet kun har en mindre
betydning for borgerens muligheder i hverdagen og at problemet kun
lejlighedsvis — (mdske 1 - 2 gange om maneden) medfgrer behov for
stgtte.

3. Moderate problemer og brug for nogen stgtte.
Borgeren er den aktive part og kan under forudsaetning af moderat
personassistance udfgre aktiviteten. Klarer stort set at
overkomme/overskue/tage initiativ til en eller flere funktioner.

Kunne defineres ved, at konsekvensen ved problemet har en faktisk og reel
betydning for borgerens muligheder for en meningsfuld hverdag og
problemet med- fgrer behov for hyppigere, maske ugentlig stgtte.

4. Sveere problemer og brug for megen stgtte.
Borgeren deltager og kan under forudseetning af omfattende
personassistance udfgre aktiviteten. Har vanskeligt ved at
overkomme/overskue/tage initiativ til de fleste funktioner.

Kunne defineres ved, at konsekvensen ved problemet indebeerer risiko for,
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at borgeren bliver marginaliseret/isoleret hvis ikke borgeren far stgtte til at
Igse problemet.



5. Fuldstaendige problemer og brug for omfattende stgtte
Borgeren er ude af stand til at udfgre aktiviteten og har behov for
fuldstaendig personassistance. Er ude af stand til at
overkomme/overskue/tage initiativ til funktioner.

Kunne defineres ved, at problemet medfgrer behov for daglig stgtte i form
af fuldstaendig praktisk hjaelp.

Nar vurderingen af borgerens funktionsevne er foretaget i forhold til dels arten af problem
(fysisk-psykisk-, eller socialt) udarbejder radgiveren en samlet vurdering. Denne vurdering
benytter en skala A-E, hvor A er intet problem.

Herefter kan radgiveren matche borgernes udfordringer med de rette ydelser i
kvalitetstandarden.

N&r rddgiveren visiterer borgeren til en ydelse/foranstaltning, skal de ogsa tilbyde borgeren en
handleplan Jf. servicelovens § 141. Handleplanen skal sikre en sammenhangende og
helhedsorienteret social indsats og bidrage til en fzelles forstdelse mellem borger og myndighed
om den sociale indsats. Borgeren kan selv bestemmme om der gnskes en handleplan, men
radgiveren skal altid formulere indsatsmal i samarbejde med borgerne, som udfgrer og
borgeren kan samarbejde om.

KONTAKT

Spgrgsmal til kvalitetstandarderne, kan stilles til Social og Handicap, inden for kommunens
almindelige abningstider pa tIf.7259 6588.

Du kan ligeledes kontakte teamet via sikker post pa: sikkerpost@egekom.dk


mailto:sikkerpost@egekom.dk

Forebyggende indsatser
LOV OM SOCIAL SERVICE §10 OG § 82 A+ B

§ 10.

Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at enhver har mulighed for at fa gratis
radgivning. Formalet med rddgivningen er at forebygge sociale problemer og at
hjeelpe borgeren over gjeblikkelige vanskeligheder. Pa lzengere sigt er formalet at
satte borgeren i stand til at lgse opstdede problemer ved egen hjalp. Radgivningen
kan gives saerskilt eller i forbindelse med anden hj=lp efter denne eller anden
lovgivning.

Stk. 2.

Radgivningen skal kunne gives som et anonymt og 3bent tilbud.

Stk. 3.

Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med rddgivningen vaere opmaerksom pa, om
den enkelte har behov for anden form for hjelp efter denne eller anden lovgivning.

§12

Kommunalbestyrelsen skal sgrge for tilbud om gratis radgivning til personer med
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med szerlige sociale problemer.
Tilbuddet om rddgivning skal ogsd omfatte opsggende arbejde.

8§ 79.

Kommunalbestyrelsen kan ivaerksaette eller give tilskud til generelle tilbud med
aktiverende og forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsaette
retningslinjer for, hvilke persongrupper der kan benytte tilbuddene.

§ 82 a.

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale
problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle funktionsnedsaettelse eller
sociale problemer, kan kommunalbestyrelsen ivaerksaette eller give tilskud til tilbud
om gruppebaseret hjalp, omsorg eller stgtte samt gruppebaseret optraening og
hjeelp til udvikling af faerdigheder. Det er en forudsaetning, at kommunalbestyrelsen
vurderer, at deltagelse i sddanne tilbud vil kunne forbedre modtagerens aktuelle
funktionsniveau eller forebygge, at funktionsnedsaettelsen eller de sociale problemer
forvaerres.

§ 82 b.

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale
problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle funktionsnedsaettelse eller
sociale problemer, kan kommunalbestyrelsen ivaerksaette eller give tilskud til tilbud
om tidsbegranset individuel hjeelp, omsorg eller stgtte samt tidsbegraenset
individuel optraening og hjeelp til udvikling af feerdigheder. Tilbuddet kan gives i op til
6 maneder. Det er en forudszetning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at tilbuddet
vil kunne forbedre modtagerens aktuelle funktionsniveau eller forebygge, at
funktionsnedsaettelsen eller de sociale problemer forvaerres.

§ 82c.
Kommunalbestyrelsen kan oprette og drive sociale akuttilbud. Oprettelse og drift kan
ske i samarbejde med andre kommuner, regioner og private leverandgrer.




Baggrund og Egedal Kommune har siden efteraret 2022 til gavn for borgerne valgt at
saette ekstra fokus pa at yde en forebyggende hurtig indsats til alle

hvem kan f3 . o ;

ydelsen? voksne borca:jere. Dette ved at sikre en ny fleksibel indgang til
voksenomradet via Socialsupporten. Dette for at udfordringerne kan blive

grebet hurtig og ikke vokse sig stgrre.

De forebyggende indsatser er:

Rad og vejledning samt stgtte til alle voksne, som har brug for kortvarig
hjeelp til at komme igennem gjeblikkelige vanskeligheder. Formalet med
radgivning og stgtte er ligeledes, at borgeren pa laengere sigt, vil vaere i
stand til at Igse opstdede problemer via egen hjeelp. Her kan ogsd
igangseettes gruppeforlgb eller individuelle forlgb i op til 6 mdr.

Veerestedet er et 3bent tilbud for alle psykisk udsatte borgere.

Indsatserne er samlet under Socialsupporten og vaerestedet I
Tofteparken 28 - 36, 3650 @Istykke.

Socialsupporten tilbyder béde almindelig og anonym radgivning.
Her kan du lzese mere samt finde kontaktoplysninger:

https://www.egedalkommune.dk/borger/omsorg-stoette-og-tilbud/hjaelp-
til-fysisk-og-psykisk-handicap/personer-med-en-sindslidelse/

Egedal Kommune har foruden ovenstdende abnet Egehuset, som er et akut
tilbud der tilbydes fortrinsvis hjemlgse borgere, som s& kan undgd ophold pa
forsorgshjem eller komme hurtigere videre fra forsorgshjem, hvor Egehuset
kan veere et skidt pd vejen mod egen bolig.

M3lgruppen er bred: Voksne borgere over 18 &r med bopzel i Egedal
Kommune og som har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale
problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle funktionsnedszettelse
eller sociale problemer.

§ 10 og § 12 radgivning

Er til borgere som har behov for rddgivning til h&ndtering af sociale
udfordringer og som ikke har en sag i forvejen. Der er tale om korte
vejledningsforlgb, som f.eks. at klare egen hverdag, handtering af post,
udarbejdelse af budget, radgivning om mulige tilbud m.m.

Borgerne kan enten mgde op eller kontakte Socialsupporten telefonisk.
Der kraeves ingen henvisning eller tidsbestilling, hvis det gnskes at
bestille en tid er dette ogsa muligt.

Ydelsen

§ 82 a gruppetilbud:
Gruppebaseret hjzelp understgtter udvikling af faerdigheder, som vil kunne
forebygge og forbedre funktionsnedsaettelsen og/eller forveerring af
sociale problemer. Borgere som vurderes at veere i mélgruppen for § 82 a
kan henvises til deltagelse i gruppeforlgb.
Som udgangspunkt er der mulighed for hurtigt at starte i introforlgb, hvor
der er fokus pa; egne ressourcer, kompetencer og mestrings strategier
med henblik pd afdeekning af et eventuelt videre forlgb. Udvalg af
gruppeforlgb som tilbydes pt:

e Introforigb (3 uger)

e Metakognitivt forlgb (6 uger)

e Springbreettet (Traening i samarbejde med Sundhedscentret)



https://www.egedalkommune.dk/borger/omsorg-stoette-og-tilbud/hjaelp-til-fysisk-og-psykisk-handicap/personer-med-en-sindslidelse/
https://www.egedalkommune.dk/borger/omsorg-stoette-og-tilbud/hjaelp-til-fysisk-og-psykisk-handicap/personer-med-en-sindslidelse/

Motionsgruppen
Brobygning
Ungegruppe (18-30 ar)
ASF-gruppe
Angstmestring (6 uger)
Svgmning

§ 82 b:

Tilbud efter § 82 b kan gives I op til 6 maneder og er individuelt
tilrettelagt. Formalet med tilbuddet er hjzelp, omsorg eller stgtte til
optraening og udvikling af feerdigheder. Det er en forudsaetning, at
tilbuddet vil kunne forbedre borgers aktuelle funktionsniveau eller
forebygge, at funktionsnedszettelsen eller de sociale problemer forvaerres.

Abent veerested:

Abent vaerested er et tilbud for alle, der selv oplever psykiske eller sociale
udfordringer eller som er pargrende.

I det 8bne vaerested er der mulighed for at deltage i sociale faellesskaber
og deltage i aktiviteter sammen med andre borgere. I det 8bne vaerested
er det borgerne der er den primeere drivkraft.

Kernen i tilbuddet er deltagelse, samhgrighed og at hjaelpe hinanden.

Ved forlgb, som ikke er af anonym karakter, vil der vaere notatpligt.

§ 82c

Egehuset er et lavintensivt botilbud, hvor der som udgangspunkt ikke er
personaledaekning aften, nat og weekender.

Tilbuddet er op til 6 maneder fra indflytningsdato.

Der er teet opfelgning, da opholdet er af 6 maneders varighed max.
Medarbejderne i Egehuset indkalder til opfglgningsmgde med myndighed.
Forste gang ved 1 maneds ophold og igen ved 4 maneders ophold.

Det skal s& hurtigt som muligt aftales, hvad det videre forlgb peger p3, sa
det kan tilrettelaegges.

Hvad skal der
til for at fa
ydelsen?

Borgere der oplever fysisk, psykiske og/eller sociale udfordringer.
Ydelserne er uvisiterede, dog kan opstart kun ske efter aftale med og
konkret vurdering fra medarbejdere i Socialsupporten

Egenbetaling

Der er ingen egenbetaling for benyttelse af de forebyggende indsatser.
Du skal selv betale for eventuel transport til og fra

tilbuddet.

Opfalgning

Vi ser altid pd ved ophgr af indsatsen om der evt. er brug for andre mere
indgribende indsatser pa voksenomradet s8 som socialpaedagogisk stgtte
jf. Serviceloven § 85.

Egehuset opfglgning som beskrevet ovenfor.
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Andre
ydelser/
foranstaltning
er

Vi arbejder teet sammen med andre omrader I Egedal kommune,
Regionerne, frivillige organisationer og andre samarbejdspartner. Hvis
det vurderes relevant kan disse ogsa kontaktes.

Der kan ikke traeffes afggrelse om andre foranstaltninger i de
forebyggende indsatser.
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Aflgsning/aflastning til familien

Lov om Social Service § 84, stk. 1

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aflgsning eller aflastning til aegtefzelle,
forzeldre eller andre nzere pargrende, der passer en person med nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid pa baggrund af en
konkret, individuel vurdering af den enkelte persons behov og
forudsaetninger (8§ 1, stk. 3).

Hvem kan fa ydel-
sen?

FEgtefzeller, forzeldre eller andre naere pargrende, der passer en per-
son med en fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, som har behov
for aflgsning/aflastning som konsekvens af funktionsnedsaettelsen.

Ydelsen

Aflgsning/aflastning deekker over to forskellige former for aflastning.

1. Aflgsning
Aflgsning daekker timeaflastning i jeres eget hjem. Her gives en
samlet maengde timer, som kan bruges hen over en maned.
Egedal Kommune yder aflgsning som udgangspunkt i op til 15
timer om maneden.

2. Aflastning
Aflastning deekker dggnaflastning uden for jeres eget hjem. Her
gives hjeelpen som en samlet maengde dggn, der skal deekke et helt
ars aflastning.

Egedal Kommune yder som udgangspunkt aflastning i op til 45
dggn om dret.

I skal selv sgrger for transport i forbindelse med aflastning.
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Hvad skal der til for
at fa ydelsen?

Borgerens samlede stgttebehov skal svare til kriterierne for bevilling
af leengerevarende botilbud med dggndaekning efter lov om social
service § 108 og som derfor ikke kan opholde sig forsvarligt alene
hjemme.

Behovet for omfattende hjaelp vil ofte vise sig ved at borger vurderes

at have et sveert problem (3) eller et fuldstaendigt problem (4)

inden- for mindst et af omraderne “egen omsorg” eller “praktiske
opgaver i hjemmet”.

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har et
sveert (D) eller et fuldstaendigt problem (E).

Fglgende elementer indgar:

Borgere som har behov for hyppig hjalp og ikke er i stand til at
vaere alene i 2 timer eller derunder.

e Borgere, der har pargrende som passer borger i
hjemmet og hvor der ydes betydelig hjzelp til
personlig pleje.

e Borgere som er i samvaers- og aktivitetstilbud, kan
som udgangspunkt ikke modtage ydelsen.

Malet med ydelsen er, at borgere far mulighed for at kunne vaere i

eget hjem laengst muligt. Ligeledes at pargrende, som passer borger
i hjemmet, far en mulighed i dagligdagen for at fa en pause, men at
denne indsats aldrig vil kunne give det samme som et botilbud kan.

Egedal Kommune valger leverandgr og har som udgangspunkt
samarbejde med firmaet DUQOS ift. aflgsning.

Egenbetaling

Der vil blive fastsat egenbetaling efter servicelovens § 161.

Egedal kommunes Byrdd har fastsat en egenbetaling pa: kost 132 kr.
pr. dggn samt 12 kr. til sengelinned pr. dggn i alt 144 kr. pr. dggn.

Opfalgning

Der folges op pa nye bestillinger senest efter 3 maneder.
Opfalgningen kan ske telefonisk/ pr. mail, hvis der ikke er behov for
justeringer i bestillingens formal og indsatsmal.

Herefter fglges der op personligt og individuelt efter behov minimum
en gang om aret.

Andre ydelser/ for-
anstaltninger
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Socialpaedagogisk statte

Lov om Social Service § 85

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjalp, omsorg eller stgtte samt optraning og
hjeelp til udvikling af feerdigheder til personer, der har behov herfor pa grund af

betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sarlige sociale problemer.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid pad baggrund af en konkret,

individuel vurdering

Hvem kan fa ydel-
sen?

af den enkelte persons behov og forudsatninger (§ 1, stk. 3).

Det skal farst vurderes om en borger kan starte med rad og
vejledning jf. §§ 10, 82a+b, inden borger skal vurderes I forhold til
evt. bevilling af socialpsedagogisk stgtte.

Borgere over 18 &r med betydelige fysiske- eller psykiske vanske-
ligheder eller voksne med szerlige sociale problemer, der bor i egen
bolig, eller skal flytte i egen bolig, og som har behov for szerlig stgt-
te, hvor indsatsen vurderes til at vare over 6 maneder, kan vurderes
i forhold til socialpaedagogisk statte.

Malgruppen omfatter:

¢ Borgere med betydelig psykiske vanskeligheder

e Borgere med betydelige udviklingsforstyrrelser

¢ Borgere med betydelig udviklingshaamning

e Borgere med betydelig fysiske funktionsnedsaettelser
e Borgere med erhvervet hjerneskade

e Borgere med betydelig seerlige sociale problemer.

Der arbejdes med fglgende kategorier for hjeelp: Stgtte, motivation
og vejledning til:

At du har struktur og overblik over hverdagen

At du mestrer din funktionsnedsaettelse/handicap

At du har overblik over din gkonomi, varetager din post og ggr
brug af digital selvbetjening

At du kan sta for indkgb og madlavning

At du kan varetage din egenomsorg

At du kan varetage de praktiske opgaver i hjemmet

At du far skabt et socialt netvaerk

At du modtager og opretholder relevant behandling

At du modtager ledsagelse med socialpadagogisk indhold,
herunder til indlaering af nye ruter

10. At du far en god etablering i egen bolig

11. At du fastholder dine sociale og kognitive kompetencer

WN =

VWeNO b

Se naermere 1.A.
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Ydelsen Socialpaedagogisk stgtte til borgere i eget hjem er som udgangspunkt
en midlertidig ydelse, som har til formal at motivere og traene
borgeren i brug af egne ressourcer. Stgtten kan dog gives som
vedligeholdende stgtte til borgere med meget omfattende og
vedvarende nedsat funktionsevne.

Ydelsen er opdelt i fire tilbud, hvor der skelnes mellem
nedenstdende:

Pakke A: indeholder op til en time om ugen
Borgere, der modtager vejledning, har brug for en indsats, der er
karakteriseret ved at veere op fglgende og vejledende.
Indsatser:
— Mail-, telefon- eller sms-kontakt
- Individuel socialpaedagogisk stgtte max hver anden uge

Pakke B: indeholder op til to timer om ugen
Borgere, der modtager let stgtte, har brug for en indsats, der er
karakteriseret ved at vaere stgttende og konkret.
Indsatser:
- Individuel socialpaedagogisk stgtte.

Pakke C: indeholder to til fire timer ugen
Borgere, der modtager moderat stgtte, har brug for en indsats, der
er karakteriseret ved at veere stgttende, herunder at stgtte borge-
ren i at overkomme og handtere daglige udfordringer, der er
forbundet med f.eks. indkgb eller renggring.
Indsatser:

— Individuel socialpaedagogisk stgtte.

Pakke D: indeholder fire til syv timer ugen
Borgere, der modtager omfattende stgtte, har brug for en indsats,
der er karakteriseret ved at vaere kompenserende og detalje
orienteret. Borgeren modtager stgtte til stgrstedelen af de
handlinger/delelementer, der er forbundet med den daglige
livsfgrelse.
Indsatser:

— Individuel socialpaedagogisk stgtte.

Pakke D plus: fra 8 timers stgtte om ugen og op.

Samme malgruppe som pakke D, her er blot brug for flere stgttetimer
for at sikre borger en god trivsel i egen bolig.

Der er tale om at stgtten kan gives fleksibelt ogsa uden for alm.
arbejdstid, om aften og med mulighed for kontakt i aften og nattetimer
efter behov. Der kan ogsd ydes stgtte i weekenderne.

Det kan f.eks. vaere relevant for en borger, der s kan undgd at komme
i et botilbud, men derimod blive boende i egen bolig og fortsat trives i
egen bolig. Det kunne ogsd veere relevant for en borger der kommer
hjem til egen bolig fra botilbud og i en overgang, vil have brug for gget
socialpeedagogisk stgtte for at falde godt til i egen bolig.

- Individuel socialpaedagogisk stagtte.

Der er ikke frit valg pd leverandgr og Egedal Kommune har sit eget
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korps af kontaktpersoner som bruges til at yde socialpaedagogisk
stgtte til voksne. Der kan i fa tilfselde ud fra en konkret og individuel
vurdering bruges private leverandgrer, hvis kommunen ikke har
medarbejdere, der kan arbejde med den malgruppe og/eller de mal,
der er aftalt med borgeren.

Der ydes overvejende stgtte til formalene beskrevet pa de
kommende sider.

Andre mal kan dog ogsa aftales efter individuel og konkret
vurdering.

Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

Socialpaedagogisk stgtte ydes, nar der er tale om en score i VUM af
moderat, omfattende eller fuldstaendige problemer (score 2, 3 og 4)
inden for falgende omrader i VUM:

¢ Mobilitet

e Egenomsorg

e Kommunikation

e Praktiske opgaver i hjemmet

e Samfundsliv
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e Socialt liv
¢ Sundhed

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har
mindst et moderat problem (C).

Ved lavere score kan der tilbydes en forebyggende indsats via Egedal
Kommunes indgang til voksenomradet: Socialsupporten, se afsnittet
om forebyggende indsatser.

Egenbetaling

Der fastsaettes ingen egenbetaling.
Borgerne skal som udgangspunkt selv afholde eventuelle udgifter i
forbindelse med sociale aktiviteter med stgtten.

Opfglgning

Der folges som udgangspunkt op ferste gang efter 6 maneder. Der
aftales der er opfglgning igen efter 6-12 maneder, alt efter om der er
tale om et udviklende- eller vedligeholdende forlgb.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Fglgende ydelser skal afdaekkes fgrst om de er relevante for at
vurderer om de kan daekke behovet for stgtte:

Lov om Social Service § 10, rad og vejledning via Socialsupporten.
Lov om Social service § 83, Hiemmehjalp via Sundhed og omsorg.
Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats, § 167, mentorordning.

Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats § 31b, stk. 2,
udskrivningsmentor.

Bekendtggrelse af lov om ungdomsuddannelse for unge med szerlige
behov. Seerlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)

Ydelser der ligner og som der ikke kan tages hgjde for evt. vil kunne
dakke noget af stgttebehovet, hvis de er bevilget:

Lov om Social Service § 84, Aflgsning og aflastning.

Lov om Social Service § 86, Traening via Sundhed og omsorg.

Lov om Social Service § 97, Ledsagelse.

Lov om Social Service § 104, aktivitets-og samveaerstilbud.

Ad. 1A

At du har struktur og overblik over hverdagen

Formal

At borgeren far traening i at skabe struktur i hverdagen og en for
borgeren relevant dggnrytme.

Hvad indgar i ydelsen

Treening i brug af redskaber der kan understgtte struktur i hverdagen
fx kalenderfunktion pa mobilen, piktogrammer og whiteboards.

Hvad indgar ikke i ydelsen

Behandling, samtaler eller indsatser der leveres af det almene
behandlingssystem.
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At du mestrer din funktionsnedsaettelse/handicap

Formal

At borgeren far bedre forstaelse for sin funktionsnedsaettelse/
handicap.

Hvad indgar i ydelsen

Samtaler om og treening i handtering af funktionsnedsaettelsen/
handicap.

Hvad indgar ikke i ydelsen

Behandling, samtaler eller indsatser der leveres af det almene
behandlingssystem.

At du har overblik over din gkonomi, varetager din post og ggr brug af digital

selvbetjening

Formal

At borgeren varetager egen gkonomi og kontakt til offentlige
myndigheder.

Hvad indgar i ydelsen

- Treening i anvendelse af digitale borgerbetjeningslgsninger,
herunder brug af NemID. I denne indsats indgar kontakt til

Borgerservice, biblioteker og/eller frivillige tilbud, der
underviser specifikt i brug af digitale selvbetjeningslgsninger.

- Etablering af kontakt mellem borger og pengeinstitut med
henblik pa budgetleegning og hjaelp til administration, herunder
betaling af regninger via PBS.

- Gennemgang af post, hjeelp til at besvare post samt
organisering af post.

Hvad indgar ikke i ydelsen

- Udfgreren gar ikke serinder til bank eller posthus uden borgers
deltagelse.

- Udfgreren ma ikke benytte sig af, eller logge sig ind pa,
borgerens private profiler eller mailbokse ved hjaelp af NemID

- Udfgreren administrerer ikke budgetleegning og styring af
borgerens gkonomi.

- Udfgreren administrerer ikke borgerens gkonomi. Kan borger
ikke selv udfgre handlingerne forbundet med at styre sin .
gkonomi med stgtte, skal der sgges om gkonomisk vaergemal
ved Familieretshuset.

At du kan sta for indkeb og madlavning

Formal

At borgeren stgttes eller optraenes til at vedligeholde eller opna et
funktionsniveau, der seetter dem i stand til selv at kunne kgbe de ting
og lave den mad, de har behov for

Hvad indgar i ydelsen

- Planlaegning qg traening af indkgb, herunder indkgb af
dagligvarer pa internettet.

- Hjeelp til indkgbsordning.

- Planlagning, tilberedning og oprydning i forbindelse med
madlavning.

- Vejledning i sund kost.
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Hvad indgar ikke i ydelsen

Udfareren foretager ikke indkgb eller laver mad uden
borgerens deltagelse.

Indsatser, der leveres af hjemmeplejen.
Ledsagelse efter servicelovens § 97

At du kan varetage din egenomsorg

Formal

At borgeren optreenes til og/eller vedligeholder sit funktionsniveau til
at varetage sin egenomsorg.

Hvad indgar i ydelsen

Motivation og traening i fx at bgrste taender, vaske sig, blive
klippet eller barberet.

Vejledning i hensigtsmaessig paklaedning i forhold til arstiden.

Stgtte i forbindelse med indtagelse af maltider for borgere i
behandling for spiseforstyrrelser.

Hvad indgar ikke i ydelsen

Indsatser der leveres af hjemmeplejen - fx stgtte til personlig
hygiejne.

At du kan varetage de praktiske opgaver i hjemmet

Formal

At borger traenes i at varetage praktiske opgaver i hjemmet med
henblik pd at blive mere selvhjulpen og bevare boligen.

Hvad indgar i ydelsen

Motivation til oprydning, renggring, opvask og tgjvask
Treening i oprydning, renggring, opvask og tgjvask.

Hvad indgar ikke i ydelsen

Udfgreren foretager ikke oprydning og renggring af boligen
uden borgerens deltagelse.

Indsatser der leveres af hjemmeplejen.
Hovedrenggring.

At du far skabet et socialt netvaerk

Formal

At borger udvikler sine sociale kompetencer og treenes i at etablere
eller genetablere kontakt til netvaerk med henblik p@ mere aktiv
livsudfoldelse og for at undga isolation i egen bolig.

Hvad indgar i ydelsen

Dialog om sociale kompetencer og traening af sociale relationer
og adfzerd.

Stgtte til etablering og vedligeholdelse af kontakt med familie
og gvrigt netveerk.

Vejledning i brug af sociale medier

Statte til etablering af kontakt med frivillige foreninger og
netveaerk.

Hvad indgdr ikke i ydelsen

Cafébesgg, biografture, museumsbesgg og andre kulturelle
arrangementer

Ledsagelse uden for en rimelig afstand fra boligen
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At du modtager og opretholder relevant behandling

Formal

At borgeren opretholder eller pabegynder behandling i det etablerede
behandlingssystem.

Hvad indgar i ydelsen

Motivation til at opretholde eller pdbegynde et
behandlingstilbud

Treening i at overholde aftalte tider ved behandlingssteder,
laeger, tandlaeger m.fl.

Treening i at tage medicin rettidigt.
Ledsagelse til egen lzege og tandlaege.

Hvad indgar ikke i ydelsen

Ledsagelse til og under behandlingstilbud, dette daekker
aftalen mellem region og kommune.

Ledsagelse til behandlingstilbud, der ikke er indenfor det
etablerede behandlingssystem

At du modtager ledsagelse med socialpaadagogisk indhold, herunder til indlaering af

nye ruter.

Formal

At borgeren faerdes med paedagogisk guidning og om muligt indlaerer
nye ruter.

Hvad indgar i ydelsen

At psykisk og/eller fysisk handicappede, som ikke er omfattet
af ledsageordning i henhold til servicelovens § 97, kan deltage
i det sociale liv efter eget gnske.

At borger kan traenes i at lzere nye ruter, sa de kan blive
selvtransporterende.

Maksimum 15 timer om méaneden.
For borgere, der bor i botilbud eller bofaellesskaber, vil den
paedagogiske ledsagelse, der leveres af tilbuddet, blive

fratrukket de 15 timer, sa borgeren ikke
dobbeltkompenseres.

Hvad indgadr ikke i ydelse

Ledsagelse i udlandet.

At du far en god etablering i egen bolig

Formal

At borgeren far stgtte og vejledning til planlaegning og etablering i
egen bolig

Hvad indgar i ydelsen

Stgtte der er behov for i en afgraenset periode, fx:

Udfyldelse af diverse papirer i forbindelse med flytning

Stgtte til at blive etableret i boligen, herunder ind- og
udpakning af flyttekasser.

Stgtte til at ggre boligen indflytnings-/fraflytningsklar.
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Hvad indgar ikke i ydelsen

- Ydelser der er deekket af hjemmeplejen.
- Udfgreren udfgrer ikke opgaver uden borgers deltagelse
- Renggring og istandsaettelse af den bolig borgeren fraflytter

At du fastholder dine sociale og kognitive kompetencer

Formal

At understgtte at borgere med psykosociale vanskeligheder, der ikke
er i stand til at tage imod udviklende stgtte, fortsat er i stand til at
benytte sig af de strategier, der er tilleert igennem tidligere visiteret
socialpaedagogisk statte.

Hvad indgar i ydelsen

- Formalet med indsatsen er, at kommunen har Igbende kontakt
med borgeren for at understgtte, at borgerens dagligdag
fortsat fungerer i egen bolig.

Hvad indgdr ikke i ydelsen

- Ydelser der er deekket af hjemmeplejen.
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Borgerstyret Personlig Assistance,
§ 96.1.

Lov om Social Service § 96

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde borgerstyret personlig assistance. Borgerstyret
personlig assistance ydes som tilskud til deekning af udgifter ved ansaettelse af
hjelpere til pleje, overvdgning og ledsagelse til borgere med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har et behov, som ggr det
ngdvendigt at yde denne ganske sarlige stgtte.

Hvem kan fa ydel-
sen?

Borgere over 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der har et behov, som ggr det ngdvendigt at
yde denne ganske saerlige stgtte.

Borgere, der i hgj grad er afhaengige af hjzelp til at udfgre
almindelige daglige funktioner, og som har et omfattende behov for
pleje, overvadgning, ledsagelse eller praktisk bistand.

Borgere med mere massive og sammensatte hjselpebehov, hvor
behovet ikke kan daekkes pa& anden vis ved almindelig praktisk hjzelp
og personlig pleje, aflastning, ledsagerordning mv.

Ydelsen

Ydelsen omfatter ganske saerlig stgtte til personlig pleje, og praktisk
hjeelp i hjemmet, overvagning og/eller ledsagelse. Indsatsen
tilretteleegges efter borgerens individuelle behov. I udmalingen af
indsatsen indgar behovet for samtlige indsatser efter servicelovens
§8§ 83, 84, 85 og 97.

Ydelsen omfatter:

- Rad og vejledning i forbindelse med opstart af ordningen.

- Len, evt. pension til hjeelpere. Udmalingen sker pa baggrund
af udmalingen/bevillingen af timer og overenskomst Igntrin 11
i BPA handicaphjeelper overenskomsten mellem Dansk
Industri og FOA.
Efter denne overenskomst stiger Ignnen per 1. april og 1. okt.
hvert 8r. Vi korrigerer beregning af gkonomien i ordningerne ved
opfglgninger en gang arligt. For at sikre rummelighed i
ordningerne indregnes der en procentvis stigning pa 3 % i alle
ordninger.
Udgangspunktet for beregningen er Igntrin 11.
Alle ordninger vil blive efterreguleret ved den arlige gkonomiske
afregning i forbindelse med aflaeggelse af regnskab.

- Deaekning af udgifter til sygdom, barns 1. og 2. sygedag, ferie,
feriefridage, G-dage, barselsfond

- Deaekning af arbejdsskade- og erhvervsansvarsforsikring
- Deekning af ngdvendige kurser til hjeelperne

- Der ydes tilskud til udgifter forbundet med at have
hjaelperne i eget hjem samt ifm. ledsagelse uden
for eget hjem.

Egedal kommune yder som hidtil:
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De mindre BPA-ordninger (til og med 9 timer i
daggnet): 150 kr. til tilskud til udgifter forbundet
med at have hjzelpere i hjemmet og 150 kr. til
daekning af udgifter forbundet med ledsagelse. I alt
300 kr. pr. mdr.

De store BPA-ordninger (over 9 timer i dggnet):
300 kr. i tilskud til udgifter forbundet med at have
hjeelpere i hjemmet og 300 kr. til daekning af
uddgifter forbundet med ledsagelse. I alt 600 kr. om
mdr.

Udgifter til Isnadministration og arbejdsgiveropgaver
Administrationsomkostningerne til arbejdsgiverfirmaerne
udregnes med udgangspunkt i Dansk Erhvervs BPA-
beregningsmodel som reguleres hver ar: Sggeside
(danskerhverv.dk)

Taksten for 2023 er: 2129,18 kr. Per antal
fuldtidsbeskeeftigede.

Hertil for ordninger under 90 timer per uge 6,50 kr. per time.

For ordninger over 90 timer per uge et fast belgb pa 32.530 kr.

per &r (2023 pris).

Indsatsen leveres af hjaelpere som borgeren har ansat.
Borgeren har mulighed for at overdrage arbejdsgiveransvaret
til en forening eller privat virksomhed. Foreningen eller den
private virksomhed skal dog vaere godkendt af Socialtilsynet.
Borgerne har mulighed for at medtage deres BPA-ordning pa

et 3arligt ferieophold i udlandet pd i alt op til 14 dage. Jf.
principafggrelse 18-23
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Ydelsens omfang

Der foretages en konkret individuel vurdering af den enkelte borgers
behov for timer. En del af hjaelpen kan i szerlige tilfselde udmales som
radighedstimer.

Hvis der er behov for to hjaelpere eks. ved forflytninger kan hjaelper
nr. 2 evt. bevilges i.h.t. serviceloven § 83 efter aftale med borgeren.

Overvagning ordineres via sygehus fx respirationsinsufficiens eller
ventilatgrbistand. Her indgar Egedal Kommune en refusionsaftale
med regionen ift. betalingen af BPA-ordningen.

Ydelsen omfatter ikke:

— Personlig assistance der reguleres af anden lovgivning,
herunder praktisk hjeelp pa arbejdspladsen eller i forbindelse
med uddannelsen, sdsom at tage PC frem og tage ting frem
fra reolen mv.

— Arbejdsgiverrollen over for hjeelperne. Det vil sige, at Egedal
Kommune ikke har ansvaret for ansaettelse, oplaering og
afskedigelse af hjaelperne.

- Egedal Kommunes byrad har vedtaget, at der fra 1. feb.
2024 fremover ikke ydes den 6. ferieuge til hjeelperne, da
det er en kan- bestemmelse.

Bevillingerne gives pa baggrund af de politisk fastsatte
serviceniveauer som er fastsat i Egedal Kommune.

Egedal Kommune bevilliger siden 2023 ikke laengere Borgerstyret
Personlig Assistance, BPA jf. Serviceloven § 96.3, hvor der er tale
om et mindre hjaelpebehov, hvorfor borger ikke er omfattet af
serviceloven

§ 96 stk. 3. Her er tale om en kan-bestemmelse I serviceloven, som
Egedal Kommune ikke laengere yder.
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Hvad skal der til
for at f4 ydelsen?

Indsatsen kan tildeles borgere i eget hjem, som inden for
hovedparten af temaerne efter voksenudredningsmetoden har svaere
(3) eller fuldstaendige (4) problemer.

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har et
fuldsteendigt problem (D).

Som udgangspunkt er der tale om borgere, hvis stgttebehov ikke
eller kun vanskeligt kan daekkes pa anden vis.
Borgeren skal kunne vaere arbejdsleder for hjaelperne.
Borgeren skal kunne varetage arbejdslederfunktionerne:
- Varetage arbejdsplanlaagning sammen med og for hjaelperne
- Udarbejde jobbeskrivelse og jobopslag/annonce
- Udveelge hjzelpere, herunder varetager anszettelsessamtaler
- Varetage oplaering og daglig instruktion af hjaelperne
- Afholde personalemgder med hjaelperne
- Afholde medarbejderudviklingssamtaler (MUS)

Borgeren skal ligeledes varetage arbejdsgiverfunktionerne
medmindre der er indgdet aftale med en neertstdende, forening eller
privat virksomhed:

- Anszettelses og afskedigelse af hjselpere

- Udarbejdelse af anseettelsesbeviser til hjeelperne

- Udbetaling af Ign (dette kan varetages af Egedal
Kommune eller en privat virksomhed/forening)

- Indberetning af skat, tegning af lovpligtige forsikringer,
indbetaling til ferie, barselsfond og ATP (dette kan varetages
af Egedal Kommune eller en privat virksomhed/forening)

- Gennemfgrelse af ngdvendige arbejdsmiljgforanstaltninger

- Arbejdsgiveren skal arligt udarbejde et regnskab over udmalte
og forbrugte timer. Hvis borgeren eller en naertstaende er
arbejdsgiver, og Egedal Kommune varetager Ignudbetalingen,
skal Egedal Kommune udarbejde regnskabet. Tilskud til
eventuelt uforbrugte timer skal tilbagebetales til Egedal
Kommune. Et evt. merforbrug pa grund af stgrre forbrug af
timer end bevilget, kan som udgangspunkt ikke forventes at
blive daekket.

Egenbetaling

BPA er gratis for borgeren dog modregnes evt. bistands- eller
plejetillaeg som er ydet efter § 16 i lov om hgjeste, mellemste,
forhgjet almindelig og almindelig fgrtidspension, s& en del af
hjzelpebehovet deekkes af bistands- eller plejetillaegget. Hensigten er
at sikre, at der ikke sker dobbeltkompensation for det samme behov.

Opfalgning

Opfalgning sker fgrste gang efter 6 maneder og derefter en gang om
aret.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Forinden der kan bevilges BPA-ordning, skal det afklares om
fglgende ydelser kan daekke borgers behov for stgtte og hjeelp i
dagligdagen:

- Lov om Social Service § 83, personlig pleje og omsorg
— Lov om Social Service § 84, aflastning og aflgsning

— Lov om Social Service § 85, Socialpaadagogisk stgtte
— Lov om Social Service § 97, ledsagerordning
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Ledsagerordning

Lov om Social Service § 97

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om maneden til
personer under folkepensionsalderen, jf. § 1 a i lov om social pension, dog
sdledes at aldersgraensen ikke kan blive mindre end 67 &r.

Ledsagelsen tilbydes til personer, der ikke kan faerdes alene pa grund af
betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid pa baggrund af en
konkret, individuel vurdering af den enkelte persons behov og
forudsaetninger (§ 1, stk. 3).

Ledsageordningen omfatter ikke personer med nedsat funktionsevne som
folge af sindslidelse eller af sociale drsager. (Bekendtggrelse om ledsagelse §
1, stk 3)

Hvem kan fa ydel- | Borgere, som ikke kan faerdes uden for hjemmet pa grund af en
sen? betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk nedsat funktionsevne.

Borgere med behov for individuel ledsagelse uden socialpaedagogisk
indhold.

Borgere, som er bevilliget ledsagelse inden folkepensionsalderen,
bibeholder retten til ledsagelse efter overgang til folkepension.

Ordningen omfatter ikke personer, hvis behov for ledsagelse skyldes
udelukkende sindslidelse eller sociale problemer.

Ydelsen Ledsagelse uden socialpaedagogisk indhold til selvvalgte aktiviteter
uden for hjemmet. Det kan f.eks. vaere biograf, indkgb, deltagelse i
undervisning, ture i naturen m.m.

Der kan ydes ledsagelse i op til 15 timer om maneden. Det er muligt
at spare timerne sammen i op til 6 maneder ad gangen.

For borgere der bor i botilbud, jf. servicelovens §§ 107 og 108, hvor
der allerede indgar ledsagelse i tilbuddet enten individuel ledsagelse
eller i grupper, vil der ske en reduktion i de bevilligede ledsagetimer.
Der vil vaere tale om en reduktion mellem 0-15 timer. Det afthaenger
af den stgtte, der bliver ydet fra botilbuddet. Saledes den ledsagelse
der ydes samlet til borgeren, ikke overstiger 15 timer om maneden.
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Hvad skal der til
for at f4 ydelsen?

Indsatsen kan tildeles borgere som efter voksenudredningsmetoden
har svaere (3) eller fuldstaendige (4) problemer inden for temaet
mobilitet.

Det er en betingelse for at modtage ledsagelse, at borgeren selv kan
give udtryk for, ikke ngdvendigvis verbalt, et ghske om at deltage i

forskellige aktiviteter.

Funktionsnedsaettelsen skal vaere varig. Ved varigt nedsat
funktionsevne forstds en langvarig lidelse, hvor der ikke inden for en
overskuelig fremtid vil vaere udsigt til bedring af
funktionsnedseettelsen, og at der derfor i lang tid fremover vil veere
behov for at afhjaelpe fglgerne af den nedsatte funktionsevne.

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har et
sveert problem (C), og at borger pa grund heraf ikke kan feerdes
uden ledsagelse.

Egedal Kommune har som udgangspunkt samarbejde med firmaet
DUOS.

Hvis borgeren selv har udpeget en ledsager, vil denne kunne ansaet-
tes gennem DUOS.

Der kan almindeligvis ikke ske anszettelse af personer med teet til-
knytning til borgeren, herunder familiemedlemmer.

Egenbetaling

Borgeren afholder alle udgifter i forbindelse med ledsagelsen. Det er
bade egne og ledsagerens udgifter til f.eks. indgangsbilletter,
spisning og transport.

Det anbefales at anskaffe sig et ledsagerkort, der giver gratis eller
billigere indgang til mange steder.

Der kan desuden sgges om et arligt ledsagerbelgb som reguleres
arligt af staten. Der skal sgges om belgbet hvert 8r, ndr udgifterne
har veeret afholdt.

Opfalgning

Hvis du bor i egen bolig, vil vi som udgangspunkt fglge op pa dit
behov for ledsagelse hvert andet ar.

Hvis du bor i et botilbud, vil vi fglge op i forbindelse med
handleplansmgder.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Fglgende ydelser kan daekke lighende:

Lov om Social Service § 82 a og b, Tidlig forebyggende indsats. Lov
om Social Service § 83, Hiemmehjaelp.

Lov om Social Service § 85, Socialpaedagogisk bistand. Lov om Social
Service § 107, Midlertidigt botilbud.

Lov om Social Service § 108, Laengerevarende botilbud.

Lov om Social Service § 96, Borgerstyret personlig assistance. Lov
om Social Service § 98, Kontaktperson til dgvblinde.
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Kontaktperson til dgvblinde

Lov om Social Service § 98
Kommunalbestyrelsen skal i forngdent omfang tilbyde hjzelp i form af en
saerlig kontaktperson til personer, som er dgvblinde.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid p& baggrund af en
konkret, individuel vurdering af den enkelte persons behov og forudsaetninger (8§
1, stk. 3).

Hvem kan fa ydel-
sen?

Borgere over 18 ar som er funktionelt dgvblinde.

Ydelsen

Kontaktpersonen besgger den dgvblinde i hjemmet og er dennes
bindeled til omgivelserne.

Ordningen giver mulighed for at bryde isolation og bidrage til at
kunne leve sa selvstaendigt et liv som muligt.

Individuel stgtte ved kontaktperson, fx:
¢ Besgg hos borgeren.

¢ Tolkning.

e Ledsagelse.

¢ Brevlaesning/avislaesning.

¢ Orientering og bindeled til samfundet

Almindelig praktisk stgtte i hjemmmet og personlig pleje hgrer ikke
med til de funktioner, som kontaktpersonen skal udfgre.

Egedal Kommune henviser som udgangspunkt til Center for Dgve,
som leverandgr til ydelsen.

Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

Indsatsen kan tildeles borgere i eget hjem som er funktionelt
dgvblinde - ud fra en individuel konkret vurdering af borgerens
stgttebehov.

Egenbetaling

Der er ikke fastsat egenbetaling for ydelsen.

Opfglgning

Opfglgning minimum en gang arligt.

Andre ydelser/
foranstaltninger
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Stgtte og kontaktpersonordning

Lov om Social Service § 99.

Kommunen sgrger for tilbud om en stgtte- og kontaktperson til personer
med sindslidelser, til personer med et stof- eller alkoholmisbrug og til
personer med szrlige sociale problemer, som ikke har eller kan opholde sig i

egen bolig.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid pa baggrund af en
konkret, individuel vurdering af den enkelte persons behov og forudsaetninger (§ 1,
stk. 3).

Hvem kan f3

Stgttekontaktpersonordning efter servicelovens § 99 tilbydes socialt

ydelsen? udsatte og isolerede borgere, som har et udakket socialt behov og
lever isoleret.
Det kan vaere hjemlgse, funktionelt hjemlgse, borgere med misbrug
og/eller sindslidelse - ydelsen geelder for borgere over 18 r.
Ydelsen Opsggende kontaktskabende indsats til Egedal Kommunes mest

udsatte personer, som ingen eller kun begraenset adgang har til de
retmaessige kommunale og regionale tilbud.

Borger kan forblive anonym indtil der er iveerksat foranstaltninger
der pdkraever at ophaeve anonymiteten.

Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

Den opsggende indsats iveerksaettes primaert efter bekymring fra
p5r¢rende, naboer eller netveerk, i forhold til at borgeren er mest
isoleret, og der er bekymring for borgerens trivsel og almene tilstand.

Ydelsen foregdr primaert i dagtimerne pa hverdage.

Egenbetaling

Ydelsen er gratis, dog betaler borger selv for eventuel deltagelse i
aktiviteter.

Opfglgning

Indsatsen ydes indtil borgeren er i stand til at modtage andre tilbud.
Der kan imidlertid ikke fastsaettes en tidsmasssig ramme for, hvor
lang tid det tager at etablere en kontakt, og hvornar indsatsen kan
afsluttes.

Andre ydelser/
foranstaltninger
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Merudgifter

Lov om Social Service § 100.
Kommunalbestyrelsen skal yde daekning af ngdvendige merudgifter ved den

daglige livsfgrelse til personer mellem det fyldte 18. ar og folkepensionsalderen, jf.

8§ 1 ai Lov om social pension, med varigt nedsat

fysisk eller psykisk funktionsevne og til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der efter § 15 a i Lov om social pension har opsat
udbetalingen af folkepensionen. Det er en betingelse, at merudgiften er en
konsekvens af den nedsatte funktionsevne og ikke kan daekkes efter anden
lovgivning eller andre bestemmelser i denne lov.

Stk. 2. Udmalingen af tilskuddet sker pa grundlag af de sandsynliggjorte
merudgifter for den enkelte, f.eks. merudgifter til individuel befordring,
handsrakninger og fritidsaktiviteter.

Stk. 3. Tilskud til ngdvendige merudgifter kan ydes, ndr de sandsynliggjorte
merudgifter udgor mindst 6408 kr. pr. ar, svarende til 534 kr. pr. maned.
Tilskuddet udggr et standardbelgb pa 1000 kr. pr. mdned, hvis de
sandsynliggjorte merudgifter er i intervallet 534 kr. — 1500 kr. pr. mdned, og et
standardbelgb pa 2000 kr. pr. maned, hvis de sandsynliggjorte merudgifter er i
intervallet 1501 kr. — 2500 kr. om mdneden. Kan borgeren dokumentere
merudgifter pa over 2500 kr. pr maned, ydes tilskuddet med et belgb svarende til
de faktiske merudgifter. (Belgbet reguleres hvert ar)

Stk. 4. Social- og indenrigsministeren fastsaetter i en bekendtggrelse regler om,
hvilke udgifter der kan ydes hjzlp til, og betingelserne herfor, herunder naermere
regler om personkredsen for merudgiftsydelsen.

Stk. 5. Personer, der modtager pension efter § 14 i lov om hgjeste, mellemste,
forhgjet almindelig og almindelig fgrtidspension m.v., er ikke berettiget til ydelser
efter denne bestemmelse, medmindre de tillige er bevilget kontant tilskud efter §
95 eller borgerstyret personlig assistance efter § 96.
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Hvem kan f3
ydelsen?

Den overordnede malgruppe for merudgifter er borgere mellem 18 og
folkepensionsalderen, tillige borgere som har udsat udbetalingen af
deres folkepensionen.

P& baggrund af leegelige dokumenter vurderes det om borgeren tilhgrer
malgruppen. Det vurderes om:
Borgeren har en varigt nedsat fysisk- eller psykisk funktionsevne.

Den varigt nedsatte funktionsevne har indgribende konsekvenser i
dagligdagen for borgeren.

Den varigt nedsatte funktionsevne medfgrer, at der oftest ma saettes
ind med ikke uvaesentlige hjeselpeforanstaltninger.

Borgere, der er tilkendt fgrtidspension inden den 1. januar 2003, er
ikke omfattet af malgruppen, medmindre de har faet bevilliget tilskud
efter servicelovens § 95 og § 96.

Definitioner:

Ved varigt nedsat funktionsevne forstas en langvarig lidelse, hvor der
ikke indenfor en overskuelig fremtid vil veere udsigt til bedring af
funktionsnedsaettelsen, og at der derfor i lang tid fremover vil veere
behov for at afhjaelpe fglgerne af den nedsatte funktionsevne.

Begrebet indgribende konsekvenser i dagligdagen skal vurderes bredt
i forhold til den samlede livssituation. I denne vurdering vil bl.a. indgd
funktionsnedseettelsens betydning i relation til aktivitetsniveau, bolig-
forhold, erhvervsforhold, helbredsforhold, personlige forhold osv.

Ikke uveesentlige hjeelpeforanstaltninger kan bl.a. veere flexjob,
handicap bil og hjeelpemidler i sammenhang med andre ydelser.

Ydelsen

Ydelsen omfatter kompensation til daekning af ngdvendige merudgifter
ved den daglige livsfgrelse for borgere med en nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne.

Merudgifterne fastsaettes ud fra Social og Aldreministeriets
retningslinjer og takster. Der tages altid udgangspunkt i borgerens
sandsynliggjorte og ngdvendige merudgifter.

Ydelsen er enten en kontant ydelse eller en naturalieydelse. Ydelsen
er skattefri og uafhaengig af modtagerens indkomst og formue.
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Tilskud til nédvendige merudgifter kan ydes, nar de sandsynliggjorte
merudgifter udggr mindst 7.296 kr. pr. ar svarende til 608 kr. pr. ma-
ned.

Tilskuddet udggr et standardbelgb pd 1.138 kr. pr. maned, hvis de

sandsynliggjorte merudgifter er i intervallet 608 kr.-1.707 kr. om ma-
neden, og et standardbelgb pa 2.277 kr. pr. maned, hvis de sandsyn-
liggjorte merudgifter er i intervallet 1.707 kr.- 2.846 kr. om maneden.

Kan borgeren dokumentere merudgifter pa over 2.846 kr. pr. maned,
ydes tilskuddet med et belgb svarende til de faktiske merudgifter."

Alle takster er 2024 takster.

Bevillingen er gyldig fra den 1. i maneden efter
ansggningstidspunktet, uanset sagsbehandlingstiden.

I udmaling af merudgifter tages der altid hgjde for, om dele af opga-
ven kan lgses af en eventuel aegtefaelle/samlever eller bagrn.

Som udgangspunkt medregnes alle udgifter i en manedlig udbetaling.

Hvis der sgges om f.eks. hdndsraekninger til maling, kan udgiften kun
medtages i den Igbende merudgiftsberegning, i det ar den afholdes.
Men der kan altid forekomme uforudsigelige udgifter, f.eks. boligind-
skud, flytteudgifter og bilreparationer. Hvis der er szerlige behov for at
deekke engangsudgifter kan der ydes en enkeltstdende udbetaling,
uden regulering i det manedlige tilskud.

Engangsudgifter skal altid s@ges, inden udgiften er afholdt, og det er
et krav, at borgeren allerede er berettiget til Isbende merudgifter.

Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

For vurdering af hvor indgribende funktionsevnen er, vil der blive ud-
arbejdet en voksenudredning (VUM).

Folgende betingelser skal veere opfyldt, inden en borger kan fa
bevilget deekning af merudgifter:
e Merudgiften er ngdvendig
¢ Merudgiften er en konsekvens af den nedsatte funktionsevne
¢ Merudgiften er et led i den daglige livsfgrelse. Det betyder, at
merudgiften skal udspringe af borgerens private liv, og ikke af
behandling, uddannelse eller arbejde
e Udgiften skal ikke kunne daekkes efter andre bestemmelser

Eksempler p% merudgifter kan veere:
e Kost og dieetpraeparater

Medicin

Befordring

Beklaedning

Handsraekninger

Vask

Listen er ikke udtemmende.
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Egenbetaling

Der fratraekkes udgiften til normalt forbrug, dvs. de udgifter borgere
uden funktionsnedsaettelse ogsa har.

Opfglgning

Opfglgning sker minimum en gang arligt.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Hjaelp efter servicelovens § 100 er subsidizer alle andre lovregler,
hvilket betyder, at ansggninger skal behandles efter andre paragraf-
fer, fgr § 100 kan ansgges. Undtaget er aktivliovens §§ 81 og 82 om
enkelttilskud og sygebehandling, som behandles i Center for Arbejds-
marked og Ydelse.
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Stofmisbrugsbehandling

Lov om Social Service § 101

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde social behandling til personer med et stofmisbrug.

Stk. 2.
Kommunalbestyrelsen treeffer afggrelse om social behandling efter stk. 1 pa baggrund af en
helhedsorienteret afdaekning af personens problemer og behov.

Stk. 3.
Kommunalbestyrelsen kan anmode et behandlingstilbud om at foretage afdaekning af
personens problemer og behov, jf. stk. 2.

Stk. 4.
Tilbud efter stk. 1 skal ivaeerksaettes senest 14 dage efter henvendelsen til kommunen.

Stk. 5.
En person, der er visiteret til behandling, kan vaelge at blive behandlet i et andet offentligt elle]
privat behandlingstilbud af tilsvarende karakter som det, der er visiteret til efter stk. 1 og 2.

Stk. 6.
Fristen efter stk. 4 kan fraviges, hvis personen valger at blive behandlet i et andet offentligt
eller privat behandlingstilbud end det, kommunalbestyrelsen har visiteret til efter stk. 1 og 2.

Stk. 7.
Retten til at vaelge efter stk. 5 kan begranses, hvis hensynet til personen taler for det.

Stk. 8.

Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at behandlingstilbuddet ved behandlingens start
udarbejder en behandlingsplan, der har til formal at sikre sammenhang mellem de
problemer og behov, der er afdaekket, jf. stk. 2, og den behandling, der ivaerksaettes.

Anonym ambulant stofmisbrugsbehandling Lov om
Social Service § 101 a

§ 101 a

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde anonym, ambulant behandling af stofmisbrug til personer,

der har et behandlingskraevende stofmisbrug, men som ikke har andre sociale problemer,

hvortil der ydes hjzelp efter afsnit V.

1. Stk. 2.

Kommunalbestyrelsen indgdr aftale med to eller flere leverandgrer af tilbud om anonym,

ambulant behandling af stofmisbrug, jf. stk. 1, hvoraf mindst ét tilbud skal veere

beliggende uden for kommunen.

2. Stk. 3.

Kommunalbestyrelsen skal sikre, at en person, der gnsker at modtage anonym,
misbrugsbehandling kan henvende siqg til kommunen anonymt via hjemmeside eller telefonisk o
aftale om en afklarende samtale om behandlingsbehovet. Den afklarende samtale skal tilrettels
pa en sddan made, at formalet med anonymitet opnas.

Kommunalbestyrelsen traeffer afggrelse om behandling efter stk. 1 pa baggrund af en afklarend
samtale, jf. stk. 3, hvorefter personen henvises til de behandlingstilbud, som kommunalbestyre
har indgdet aftale med efter stk. 2, jf. stk 1
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4. Stk. 5.

Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at de leverandgrer af tilbud, der er indgdet aftale med, jf.

stk. 2, skal behandle henvendelser, jf. stk. 3, og traeffe afggrelse om behandling pa baggrund
af en afklarende samtale.

5. Stk. 6.

Afggrelser om behandling efter stk. 4 og 5 kan ikke indbringes for anden administrativ
myndighed.

6. Stk. 7.

Behandlingen efter stk. 1 skal forega adskilt fra behandlingstilbud efter § 101 og pa en

sddan méde, at formdlet med anonymitet opnas.

7. Stk. 8.
Behandlingen efter stk. 1 skal udggre et afgraenset behandlingsforigb af kortere varighed og
indeholde gruppebehandling og mulighed for en individuel, afsluttende samtale.

8§ 101 a: Kommunalbestyrelsen skal tilbyde anonym, ambulant behandling af stofmisbrug til
personer, der har et behandlingskraevende stofmisbrug, men som ikke har andre sociale
problemer, hvortil der ydes hjzelp efter afsnit V.

Hvem kan fa ydel- Borger er over 18 ar og oplever at vaere fysisk og/eller psykisk
sen? afhaengig af rusmidler.
Der er ogsa mulighed for anonym ambulant behandling.

Borgere der er mellem 15-18 ar, kan ogsa fa behandling. Disse regler
er beskrevet i kvalitetsstandard pa bgrneomradet.

Ydelsen
Misbrugsbehandlingens overordnede mal:
- Ophgr, reduktion eller stabilisering af stofbrug

Delmal:
- Skabe motivation for forandring
- Skadesreduktion
- @get livskvalitet fysisk, psykisk og socialt

Behandlingen tilgodeser behovet for:
- R&dgivning og inddragelse af pargrende.

Rusmiddelteamet tilbyder et sammenhaengende og helhedsorienteret
behandlingsforlgb, der er tilpasset borgerens individuelle behov og
motivation og som hjzelper borgeren til gget indsigt i egen situation.

Behandlingen skal forebygge negative konsekvenser af bade fysisk,
psykisk og social karakter ved stofmisbrug. Behandlingen skal ogsa
reducere risikoen for, at borgeren i rehabilitering genoptager
uhensigtsmeaessig stofbrug.

Misbrugsbehandlingen skal sikre borgeren stgtte i sine bestraebelser
pa at genetablere sig pa arbejdsmarkedet, uddannelsesmaessigt,
boligmaessigt, gkonomisk og i samfundet mere bredt gennem en
tvaerfaglig og helhedsorienteret sagshandtering.

Behandlingen skal stgtte borgeren i at etablere netvaerk af personer
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uden aktivt misbrug, for eksempel gennem en selvhjzelpsgruppe.

Ambulant behandling

Borgeren bliver efter henvendelse til Egedal kommunes Rusmiddel
team tilbudt en tid til en r&d- og vejledningssamtale med en
misbrugsbehandler. Det vurderes herefter om der skal foretages en
udredning af borgerens rusmiddelsituation.

P& baggrund af en faglig vurdering af borgerens aktuelle behov og
eventuelle oplysninger om tidligere behandling, informeres borgeren
om behandlingstilbud.

Ovenstdende er indeholdt i fglgende opgaver, som udfgres af
medarbejderne i Rusmiddelteamet:

Rad- og vejledningssamtale
Kortlaegning;
- ASI (kortlaegning) og
- Udarbejdelse af behandlingsplan
- Leegeligsamtale

Antabusbehandling
- Superviseret og overvaget

Ambulant stofmisbrugsbehandling;
- Motivationssamtaler
- Individuelle terapeutiske samtaler
- Motivations og behandlingsgruppe
- Parsamtaler og familiesamtaler
- Individuel tilbagefaldsbehandling
- Efterbehandling
- Opfglgende behandling
- Henvisning til visitation til dag- og dggn
behandling

- Pargrendesamtaler

Egedal Rusmiddelteam er bdde myndighed og udfgrer, hvilket
medfgrer kompetence til bade at bevilge samt udfgre behandling.

Den ambulant stofbehandling ivaerksaettes gennem behandleren, der
efter et mgde med borger, kortleegger og vurderer behovet for
behandling.

Den ambulante behandling skal ivaerksaettes senest 14 dage efter
borgerens henvendelse.

Borgere som kommunen har visiteret til ambulant behandling, har
mulighed for frit at vaelge mellem offentlige og private ambulante
behandlingstilbud. Behandlingstilbuddet skal dog have tilsvarende
karakter med det tilbud, kommunen har visiteret til. Det er en
betingelse, at behandlingsstedet er godkendt af socialtilsynet og
figurerer pa Tilbudsportalen.dk

Veelger borgeren et andet tilsvarende tilbud, kan 14 dagsfristen
fraviges. Retten til at veelge kan begraenses, hvis hensynet til
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borgeren taler for det.

Som en del af kvalitetssikringen drgftes og vurderes behandlingen pa
sagsmgder. For at sikre en helhedsorienteret behandling arbejdes der
tvaerfagligt og tveersektorielt, ndr det er relevant, idet der er evidens
for at en samlet indsats og koordinering er mere effektfuld.

Anonym behandling efter § Servicelovens 101 a:
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde anonym, ambulant behandling af
stofmisbrug til personer, der har et behandlingskraevende
stofmisbrug, men som ikke har andre sociale problemer.

Den ambulante behandling skal ivaerksaettes senest 14 dage efter
borgerens henvendelse.

Hvis borgeren af Rusmiddelteamet er visiteret til social behandling,
kan denne veelge at modtage behandling i andet offentligt
behandlingstilbud eller godkendt privat behandlingstilbud af
tilsvarende karakter, som det, der i fgrste omgang er visiteret til.
Det betyder dog ikke, at der er frit valg mellem f.eks. ambulant
behandling og dggnbehandling.

Borgerens valgfrihed omfatter kun tilsvarende behandlingstilbud.

For borgere med behov for substitutionsbehandling henvises til Nord-
Sjeellands Misbrugscenter, Frederikssund.

Veelger borgeren et andet tilsvarende tilbud, kan 14 dagsfristen fra-
viges. Retten til at veelge kan begraenses, hvis hensynet til borgeren
taler for det.

Dag og dggnbehandling

Ved stofmisbrugsbehandling i dag- og dggnregi skal der laves en
vurdering af omfanget og behandlingen og ngdvendigheden af, at
behandlingen sker i dggnregi.

Selve dggndelen bevilges for borger over 18 ar efter Lov om Social
service § 107 stk. 1.

Overgang til regional misbrugsbehandling for borgere med
dobbelt diagnoser

Fra 1. sep. 2024 vil regionen sta for at visitere borger til integreret
behandling af mennesker med psykisk lidelse og samtidig
rusmiddelproblematik. Det vil vaere for dem der ikke samtidig har en
kommunal rusmiddelbehandling.

Fra 1. juli 2025 vil denne regionale behandling for borgere med
dobbelt diagnoser ogsd omfatte dem der har aktuel kontakt med
kommunal misbrugsbehandling og inden for det seneste ar har haft
kontakt med den regionale psykiatri.

Fra 1. juli 2026 geelder behandlingstilbuddet ogsa borgere der har
aktuel kontakt til kommunes misbrugsbehandling og ikke aktuel
kontakt til psykiatrien.
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Hvad skal der til for
at fa ydelsen?

Behandling tilbydes borgere, som vurderes at have skadelig brug
eller afhaengigheds syndrom af stof efter fastsatte kriterier.

Skadelig brug. Vurderes aktuelt ved et brugsmgnster af stof, som
medfgrer, at helbredet skades under fglgende omstaendighed:
Fysisk eller psykisk skade (herunder dgmmekraft og adfaerd)
Skaden er klart paviselig

Varighed mindst en maned eller gentagne gange inden for et r
At der ikke er tale om afhaengighedssyndrom.

Afhangighedssyndrom. Er en reekke adfeerdsmaessige, kognitive og
fysiologiske faenomener, som hos nogle mennesker udvikler sig ved
gentagen brug af stoffer. Nar tre eller flere af folgende kriterier er
opfyldt samtidig i mindst en maned eller gentagne gange inden for et
ar, er der tale om et afhaengighedssyndrom.

Trang (“craving”)

Svaekket evne til at styre indtagelsen, standse eller nedszette brugen
Abstinenssymptomer eller indtagelse af stof eller andet psykoaktivt
stof for at ophaeve eller undgd abstinenssymptomer
Toleranceudvikling

Rusmidlets dominerende rolle med hensyn til prioritering og tids-
forbrug

Fortsat brug af rusmiddel trods erkendt skadevirkning.

Dag- og dggnbehandling
Udgangspunktet for at blive visiteret til dag- og dggnbehandling er,
at borgerens funktionsnedszettelse i en samlet faglig vurdering efter
voksenudredningsmetoden er E (fuldstaendige problemer). I szerlige
tilfaelde kan borgere med en funktionsnedsaettelse sat til D
(omfattende problemer) efter en konkret og individuel vurdering ogsa
veere i malgruppen til dag- og dggnbehandling.

Egenbetaling

Der er ingen egenbetaling for ambulant- eller dagbehandling.
Kgrsel til behandling betales af borgeren selv.

Ved dggnbehandling vil der ud fra en vurdering af borgerens
indtaegter og udgifter, blive opkraevet en egenbetaling for
opholdsdelen.

Opfalgning

Opfelgning sker Isbende og minimum en gang arligt ved ambulant
behandling.

Dag- og dggnbehandling vil blive fulgt op individuelt ift. hvilke
periode bevillingen er givet for. Normalt opfglgning hver 3. mdr.
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Andre ydelser/
foranstaltninger

Behandlingen vil farst og fremmest forega ambulant, og hvis dette
ikke er tilstraekkeligt sa8 som dagbehandling. I ganske szerlige

tilfaelde kan behandlingen finde sted i dggnregi efter lov. om Social

Service § 107, stk. 1, for borger over 18 ar.
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Specialiseret behandling

Lov om Social Service § 102.

Kommunalbestyrelsen kan ud over tilbud efter § 85 give tilbud af
behandlingsmaessig karakter til borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale problemer. Tilbuddet gives, nar
dette er ngdvendigt med henblik pa at bevare eller forbedre borgerens fysiske,
psykiske eller sociale funktioner, og nar dette ikke kan opnds gennem de
behandlingstilbud, der kan tilbydes efter anden lovgivning.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid p& baggrund af en konkret,
individuel vurdering af den enkelte persons behov og forudsatninger (§ 1, stk. 3).

Hvem kan fa Borgere med sa alvorlige funktionsnedsaettelser eller sociale problemer,
ydelsen? at det kreaever en seaerlig indsats eller en szerlig indretning af be-
handlingstilbuddet for at gennemfgre behandlingen, der ikke kan ydes
pa anden vis.

Tilbud af behandlingsmaessig karakter bevilliges dermed
udelukkende til borgere med behov for behandling af en ganske
seerlig karakter, som ikke kan opnds gennem de behandlingstilbud,
der tilbydes efter anden lovgivning.

Ydelsen Tilbud af saerlig behandlingsmaessig karakter, som ikke kan opnds
inden for det ssedvanelige behandlingssystem.
Der er tale om en ganske szerlig behandling, fx:

— Psykologisk

— Specialpsykiatrisk

— Psykoterapeutisk

— Ergoterapeutisk

— Fysioterapeutisk

- Sygeplejemaessig

Behandlingen bliver tildelt i en afgreenset periode. Det vil i
udgangspunktet veere op til 12 gange.

Ydelsen kan bevilliges uafhaengig af boform, dvs. bade til borgere i eget
hjem og borgere, der har ophold i botilbud efter servicelovens §§ 107-
110.

Behandlingen ydes ikke, hvis du modtager behandlingstilbud efter
anden lovgivning eller har fravalgt regionens tilbud.

Ydelsen er subsidiaer til behandlingstilbud efter anden lovgivning.

Der er ikke frit valg af udfgrer pd indsatsen.
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Hvad skal der til for
at fa ydelsen?

Borgere der ifglge voksenudredningsmetoden har sveere (3) eller
fuldstaendige (4) problemer inden for et eller flere temaer.

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har et
moderat problem (C) eller fuldstaendig problem (D).

Der er tale om en kan-bestemmelse i Lov om social service.

Egenbetaling

Der opkraeves ikke betaling

Opfolgning

Opfglgning sker Igbende undervejs, og efter behandlingen er
afsluttet.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Fglgende ydelser kan daekke lignende og skal afklares fgrst:
Sundhedsloven, via egen laege

Aktivloven § 82, sygebehandling

Lov om specialundervisning via Omsorg og Sundhed

Lov om Social Service § 85, Socialpaedagogisk stgtte

Lov om Social Service § 86 genoptraening og vedligeholdende

treening.
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Beskyttet beskaeftigelse

Lov om Social Service § 103.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde beskyttet beskzftigelse til personer under
folkepensionsalderen, jf. § 1 a i lov om social pension, som pa grund af betydelig
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer ikke kan

opna eller fastholde beskzeftigelse p& normale vilkdr pa arbejdsmarkedet, og som
ikke kan benytte tilbud efter anden lovgivning.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde saerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforigb
til personer med saerlige sociale problemer.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid p& baggrund af en konkret,
individuel vurdering af den enkelte persons behov og forudsatninger (§ 1, stk. 3).

Hvem kan f3
ydelsen?

Borgere under pensionsalderen med betydelig nedsat fysisk- eller psy-
kisk funktionsevne og borgere med saerlige sociale problemer, som
ikke kan opnd beskaeftigelse pa normale vilkar pd arbejdsmarkedet.
Der er ofte tale om borgere pa fgrtidspension.

Borgerne er ikke i stand til at benytte tilbud efter anden lovgivning,
herunder for eksempel Igntilskudsjob til fgrtidspensionister jf.
beskaeftigelseslovgivningen.

Ydelsen

Beskyttet beskaeftigelse kan blandt andet forega i beskyttet
veerksteder. Det kan ogsd organiseres i virksomheder, der har behov for
at fa udfert arbejdsopgaver, som kan udfgres af denne malgruppe.
Herudover har tilbuddet ogsa typisk indhold af social karakter, som
understgtter borgerens mulighed for at danne netvaerk og udvikle
sociale relationer.

Da beskyttet beskaeftigelse defineres som et dagtilbud, kan det ikke
kombineres med andre dagtilbud. Det er borgerens funktionsniveau og
formalet med indsatsen, der er afggrende for, hvilket relevant tilbud
borgeren bevilliges.

Beskaeftigelsen finder sted i dagtimerne. Borgere, der bor i eget hjem,
kan ved behov modtage beskyttet beskaeftigelse mellem 2-5 dage
ugentligt.

Ved vurdering af omfanget af beskyttet beskaeftigelse for borgere, der
bor i botilbud, indgar ogsa en vurdering af, om borgeren har behov for
en ugentlig hjemmedag.

I forbindelse med opfelgning vil borgerens radgiver anmode om status
og eventuelt ogsd om fremmgdestatistik. Hvis borgeren i tre uger har
et ikke planlagt l&engerevarende eller ikke begrundet fravaer vil det i
udgangspunktet medfgrer ophgr af tilbuddet.

Der er ikke frit valg af udfgrer pa indsatsen, det er Egedal Kommune
der finder et egnet arbejdssted.
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Hvad skal der til
for at f4 ydelsen?

Den samlede faglige vurdering skal vise, at borger har et har et moderat
problem (C) eller omfattende problem (D) og at det er dette moderate
problem eller omfattende problem, der betyder at pagaeldende ikke kan
opna eller fastholde beskaeftigelse p& normale vilkar pa
arbejdsmarkedet.

Malgruppen for bestemmelsen er borgere med betydelig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne og borgere med saerlige sociale problemer,
som ikke kan patage sig et ordinzert arbejde eller deltage i et tilbud
om aktivering eller revalidering samt opna ansaettelse i et fleksjob
eller i et job med lgntilskud for fgr- tidspensionister.

Beskaeftigelsen har til hensigt at sikre, at borgeren anvender sin ar-
bejdsevne.

Egenbetaling

Egenbetaling i forhold til den kost som indtages pa arbejdspladsen,
samt udgifter til transport inden for en afstand af 10 km fra arbejds-
pladsen.

Transportudgifter under 10 km. daekkes af borgeren selv.

Transport ud over 10 km hver vej, kan sgges daekket efter
servicelovens § 105. Hvis du ikke har mulighed for selv at transportere
dig, kan Egedal Kommune i szerlige tilfaelde sgrge for transporten.
Egedal Kommune afholder kun de ngdvendige udgifter, der ligger
inden for den billigste transportmulighed.

Borgere, der modtager fgrtidspension, kan modtage arbejdsdusgr efter
indsats i henhold til Socialministeriets bekendtggrelse. Arbejdsdusgren
fastseettes, sa den afspejler indsatsen, dog mindst 5 procent af den
mindste overenskomstmaessige Ign pa det pdgaeldende
arbejdsomrdde. Dusgren vil veere afhaengig af fremmgdte timer. Det
er tilbuddet, der aflgnner borger

Opfalgning

Opfglgning sker minimum en gang arligt.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Fglgende ydelser kan daekke lignende og skal afklares farst:
Ydelser efter beskaeftigelseslovgivningen som praktik, fleksjob og
Igntilskudsjob til fgrtidspensionister mv.
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Aktivitets- og samvaerstilbud

Lov om Social Service § 104.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samveerstilbud til personer med betydelig
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med szerlige sociale problemer til opretholdelse
eller forbedring af personlige faerdigheder eller af livsvilkarene.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid pa baggrund af en konkret, individuel
vurdering af den enkelte persons behov og forudsaetninger (§ 1, stk. 3).

Hvem kan f3

Borgere med betydelig nedsat fysisk- eller psykisk funktionsevne og

ydelsen? borgere med sezerlige sociale problemer, som har brug for hjselp og
stgtte til at indgd i sociale feellesskaber og aktiviteter.
Ydelsen Aktiviteterne planlaegges og udgves i taet samarbejde med brugerne

af tilbuddet.

Eksempler pa aktiviteter:

¢ Socialt samveer.

¢ Madordning.

o Vaerkstedsaktiviteter.

¢ Arrangementer.

o Stgttende samtaler (kontaktperson).

Tilbuddet understgtter, at borgeren opretholder eller forbedrer
personlige faerdigheder eller livsvilkar. Tilbuddet medvirker til, at
borgeren far mulighed for at komme hjemmefra og deltage i sociale
aktiviteter og et socialt faellesskab.

¢ At tilbyde borgeren miljgskift i sin hverdag.
¢ At give mulighed for socialt samveer.

Den sociale traening kan ikke forega i borgerens hjem.
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Hvad skal der til for
at fa ydelsen?

Aktivitets og samveerstilbuddet kan gives op til 5 dage om ugen ud
fra fglgende kriterier:
e Borgere der ikke modtager andre former for beskaeftigelse
eller aktivitetstilbud efter andre bestemmelser kan bevilges et
dagtilbud 2-5 dage ugentligt.

Ved vurdering af omfanget af aktivitets- og samveaerstilbud for
borgere, der bor i botilbud, indgdr ogsa en vurdering af, om borgeren
har behov for en ugentlig hjemmedag.

Udgangspunktet for at blive visiteret til aktivitets- og samvaerstilbud
er, at borgerens funktionsnedsaettelse i en samlet faglig vurdering
efter voksenudredningsmetoden er sat til D (omfattende problemer)
eller E (fuldstaendige problemer).

Det er en betingelse, at borger pa grund af funktionsnedsaettelsen
ikke har mulighed for at deltage i aktiviteter pa lige fod med personer
uden funktionsnedseettelse.

Der skal veere tale om en betydelig nedsat fysisk eller psykisk funkti-
onsevne eller szerlige sociale problemer, som medfgrer et behov for
socialt samveer eller stimulering til at gge egne faerdigheder ved
aktiviteter og livsudfoldelse.

Der er ikke frit valg pd leverandgr, og det er Egedal Kommune der
vaelger et egnet tilbud til borger.

Der stilles et krav om minimum 80 procents fremmgde, for at
borgeren kan forblive i tilbuddet.

Egenbetaling

Der kan veere egenbetaling i forhold til kost, materialeforbrug og
udgifter i forbindelse med valgfrie arrangementer og lignende.

Transport

Ved bevilling af aktivitets- og samveerstilbuddet foretages der en
vurdering af, om borgeren selv er i stand til at transportere sig hen til
tilbuddet.

Hvis borgeren ikke er selvtransporterende, kan der bevilliges
transport efter servicelovens § 105.

Opfalgning

Der sker fgrste opfglgning indenfor 6. maneder efter opstart, og
herefter minimum en gang om aret.

Andre ydelser/
foranstaltninger
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Midlertidigt botilbud

Lov om Social Service § 107

8§ 107 i Lov om social service:

Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer, som
pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale
problemer har behov for det.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold

1) Til personer med betydeligt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har
behov for omfattende hjzlpe til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller
som i en periode har behov for szerlig

behandlingsmaessig stgtte, og

2) Til personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale
problemer, der har behov for pleje eller behandling, og som pa grund af disse
vanskeligheder ikke kan klare sig uden stgtte.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid p& baggrund af en konkret,

individuel vurdering

Hvem kan f3 ydel-
sen?

af den enkelte persons behov og forudsaetninger (§ 1, stk. 3).

Hvis borgeren har en betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller saerlige sociale problemer, kan de bevilges et
midlertidigt botilbud. Hensigten med det midlertidige botilbud er, at
de pa sigt kan bo i egen bolig, eventuelt med stgtte.

Formalet med det midlertidige botilbud er, at der i en afgraenset
periode stgttes op om borgerens udvikling.

Dette skal fgre til, at borgeren opnar et mere selvstaendigt liv. Det er
en forudsezetning, at indsatsen ikke kan ydes ved ophold i en
almindelig bolig med stgtte efter servicelovens gvrige bestemmelser
eller anden lovgivning.

Udgangspunktet for tildeling af et midlertidigt botilbud er, at
borgerens behov for hjaelp og statte forventes at kunne aendre sig,
bl.a. som fglge af den indsats der ydes under opholdet i boformen.

Ydelsen

Ydelsen daekker et samlet tilbud af socialpaedagogisk bistand, prak-
tisk hjaelp og pleje, treening og ledsagelse.

Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

Udgangspunktet for at blive visiteret til et midlertidigt botilbud er, at
din funktionsnedsaettelse i en samlet faglig vurdering efter
voksenudredningsmetoden er E (fuldsteendige problemer). I seerlige
tilfaelde kan borgere med en funktionsnedsaettelse sat til D
(omfattende problemer) efter en konkret og individuel vurdering ogsa
vaere i malgruppen til et midlertidigt botilbud.

Egenbetaling

Egedal Kommune opkraever egenbetaling, som fastsaettes ud fra hvad
borgeren skulle afholde af udgifter, hvis denne boede i egen bolig.
Fastsaettelse af egenbetaling sker pa baggrund af borgerens
arbejdsindtaegt, fgrtidspension, kontanthjzelp eller anden indkomst.
Betalingen sker fra det tidspunkt, det fremgar af afggrelsen om
egenbetaling.

Egedal Kommune opkraaver egenbetalingen.
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Opfglgning

Forste gang er der opfglgning/ indflytningsmgde efter 3 maneder
efter opstart, og herefter opfglgning efter behov hver 3-6 maned. Der
arbejdes altid mod en hurtig udslusning til egen bolig igen evt. med
stotte.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Midlertidigt botilbud ydes fgrst, nar det ikke er muligt for borgeren at
blive boende i egen bolig med anden stgtte efter reglerne i
serviceloven for voksne.

Hvis borgeren kan kompenseres pa anden vis, kan der ikke ydes
botilbud.

Det skal overvejes om ydelser som:

Serviceloven § 83, pleje og omsorg

Serviceloven § 85, socialpaedagogisk stgtte

Serviceloven § 97, ledsagerordning

Kan kompensere borger.
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Laengerevarende botilbud

Lov om Social Service § 108
Lov om Almene boliger § 105

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til leengevarende ophold,
til personer, som pa grund af betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
har behov for omfattende hjzelp til almindelige, daglige funktioner eller pleje, omsorg eller
behandling, og som ikke kan fa daekket disse behov pa anden vis.

Bevilling af en indsats efter serviceloven foregar altid p& baggrund af en
konkret, individuel vurdering af den enkelte persons behov og
forudsaetninger (§ 1, stk. 3).

Hvem kan fa ydel- Borgere over 18 ar, med betydelig nedsat fysisk- eller psykisk funk-
sen? tionsevne og borgere med saerlige sociale problemer, der har behov
for omfattende hjeelp til almindelige, daglige funktioner, pleje, om-
sorg eller behandling, og som ikke kan fa daekket disse behov p3
anden vis.

Malgruppen for et laengerevarende botilbud er kendetegnet ved at
veere borgere, der har brug for kontinuitet og dggndaekning. Tilsvar-
ende svinger behovet og karakteren af hjeelpen bade i omfang og i
hvornar pa dggnet, der er behov for hjzelpen.

Borgeren har brug for massiv stgtte og er afheengig af, at andre
klarer mange af dagligdagens opgaver sammen med dem. Videre er
det borgere, som har brug for en fysisk ramme for at kunne
vedligeholde, udvikle og undga tab af fysiske og psykiske
feerdigheder.

Ydelsen Ydelsen daekker et samlet tilbud af socialpaedagogisk bistand, prak-
tisk hjeelp og pleje, treening og ledsagelse. Det er tilbud med dggn
daekning.

Borgeren skal i samarbejde med botilbuddet en gang &rligt udarbej-
de en paedagogisk plan, som beskriver den paedagogiske stgtte og
faglige indsats i forhold til borgerens udviklingspotentiale samt mal
herfor.

Differentieringen mellem tilbud efter servicelovens § 108 og almen-
boliglovens § 105, afhaenger for det meste af, det lovgrundlag botil-
buddet er oprettet efter.
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Hvad skal der til
for at f4 ydelsen?

Ved varigt nedsat funktionsevne forstas en langvarig lidelse, hvor der
ikke inden for en overskuelig fremtid vil vaere udsigt til bedring af
funktionsnedseettelsen, og at der derfor i lang tid fremover vil veere
behov for at afhjaelpe fglgerne af den nedsatte funktionsevne.

Derudover skal den samlede faglige vurdering vise, at borger har et
svaert (D) eller et fuldstzendigt problem (E).

Der skal veere behov for omfattende hjzelp til almindelige, daglige
funktioner eller pleje, omsorg eller behandling.

Behovet for omfattende hjaelp vil ofte vise sig ved at borger vurderes
at have et sveaert problem (3) eller et fuldstaendigt problem (4)
inden- for mindst et af omraderne "egen omsorg” eller "praktiske
opgaver i hjemmet”.

Endelig skal der vaere behov for hjzelp til pleje, eller behandling, og
dette behov for pleje eller behandling skal betyde, at borger ikke kan
klare sig uden hjaelp.

Et meget vaesentligt element, der indgdr i vurderingen af, om borger
kan klare sig uden hjzelpen, er mulighederne for at planlaegge og
tilrettelaegge hjzelpen. Har borger behov for stgtte pd uforudsete
tidspunkter eller Igbende igennem hele dggnet, er det elementer, der
taler for, at borger ikke kan klare sig uden hjzelp.

Der er frit valg af udfgrer pa indsatsen. Det er dog en forudsaetning
at det tilbud, borgeren veelger, matcher i indhold og pris med det
botilbud Egedal kommune har visiteret til.

Egenbetaling

Tilbud efter servicelovens §108
Egedal Kommune opkraever egenbetaling, som fastsaettes ud fra en

beregning, der stammer fra bekendtggrelse nr. 1387 af 12. decem-
ber 2006.

Tilbud efter almenboliglovens § 105
Boligen er en almen lejebolig og beboeren betaler husleje til den al-
mene boligorganisation.

Opfolgning pa ind-
satsen

Opfglgning sker minimum en gang arligt.
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Andre ydelser/
foranstaltninger

Laengerevarende botilbud ydes farst, nar det ikke er muligt for
borgeren at blive boende i egen bolig med anden stagtte efter
reglerne i serviceloven for voksne, samt at midlertidige botilbud ikke
er relevant, da borger har et l&engerevarende behov for stagtte.
Hvis borgeren kan kompenseres pa anden vis, kan der ikke ydes
botilbud.

Det skal overvejes om ydelser som:

Serviceloven § 83, pleje og omsorg

Serviceloven § 85, socialpaedagogisk stgtte

Serviceloven § 97, ledsagerordning

Kan kompensere borger.
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Alkohol behandling Sundhedslovens
8 141

Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri behandling til alkoholmisbrugere.

Stk. 2. Alkoholbehandling skal iveerkseettes senest 14 dage efter, at alkoholmisbrugeren har
henvendt sig til kommunen med gnske om at komme i behandling.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud om alkoholbehandling i henhold til stk.
1 ved at etablere behandlingstilbud p& egne institutioner eller ved indgdelse af aftaler herom
med andre kommunalbestyrelser, regionsrad, jf. stk. 4, eller private institutioner.

Stk. 4. Regionsr%det stiller efter aftale med de enkelte kommunalbestyrelser i regionen
behandlingspladser m.v., jf. stk. 1, til radighed for kommunerne og yder faglig bistand og
radgivning.

Stk. 5. Socialtilsynet, jf. lov om socialtilsyn, godkender og fgrer driftsorienteret tilsyn med
alkoholbehandlingssteder, jf. stk. 3. Socialtilsynet skal ved godkendelse af og driftsorienteret
tilsyn med alkoholbehandlingssteder benytte sig af den aktuelt bedste faglige viden om
metoder og indsatser.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan alene tilvejebringe tilbud om alkoholbehandling, jf. stk. 1
og 3, pa alkoholbehandlingssteder, som er godkendt efter § 5 i lov om socialtilsyn, jf. stk. 5.
For behandlingssteder, som en kommunalbestyrelse ikke selv har etableret, gaelder
endvidere, at behandlingsstedet skal have en aftale med minimum én kommune for at kunne
indgd i kommunalbestyrelsens tilbud om alkoholbehandling.

Stk. 7. Behandling og rddgivning til alkoholmisbrugere skal ydes anonymt, hvis
alkoholmisbrugeren gnsker det.

Stk. 8. Behandling pa alkoholambulatorium er vederlagsfri, uanset hvor patienten bor.

Alkoholbehandlingen har til formal at bringe misbruget til ophgr. Herudover skal borgeren
laerer at kontrollerer misbruget i en sddan grad s borgeren opnar den bedst mulige livskva-
litet pa egne preemisser og de bedst mulige livsvilkar.

Hvem kan f& ydel- | Borgere over 18 ar med misbrug af alkohol.
sen?
Borgere der er mellem 15-18 &r, kan ogsa fa behandling. Disse regler
er beskrevet i kvalitetsstandarter pa bgrneomradet.
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Ydelsen

Fglgende type af behandling ydes efter Sundhedslovens § 141:

e Ambulant behandling
e Dagbehandling
¢ Dggnbehandling

Behandling og réddgivning skal hjeelpe borgeren til at:
e Ophgre/reducere alkoholmisbruget
e Forebygge en forveerring
e Forbedre livssituationen og mindske skadevirkningerne af mis-

bruget.

Behandlingen tilrettelaegges ud fra individuelle behov, herunder ek-
sempelvis:

e Udredning

e Samtaler (individuelle, par- og familiesamtaler)

e Medicinrddgivning herunder superviseret antabusbehandling

e Undervisning

e Metoder og kontrolteknikker til forebyggelse af tilbagefald

¢ Ambulante individuelle terapeutiske samtaler

e Ambulante terapeutiske gruppeforlgb

e Omsorgs reduktion

e Parsamtaler

¢ NADA

e Mindfullnes

Ambulant, intensiv dag- samt dggnbehandling indeholder samme
type aktiviteter. Forskellen findes i intensiteten af aktiviteterne.

Overgang til regional misbrugsbehandling for borgere med
dobbelt diagnoser

Fra 1. sep. 2024 vil regionen sta for at visiterer borger til integreret
behandling af mennesker med psykisk lidelse og samtidig
rusmiddelproblematik. Det vil vaere for dem der ikke samtidig har en
kommunal rusmiddelbehandling.

Fra 1. juli 2025 vil denne regionale behandling for borgere med
dobbelt diagnoser ogsd omfatte dem der har aktuel kontakt med
kommunal misbrugsbehandling og inden for det seneste &r har haft
kontakt med den regionale psykiatri.

Fra 1. juli 2026 geelder behandlingstilbuddet ogsd borgere der har
aktuel kontakt til kommunes misbrugsbehandling og ikke aktuel
kontakt til psykiatrien.

Hvad skal der til
for at f4 ydelsen?

Ambulant alkoholbehandling iveerksesettes gennem behandleren, der
efter et mgde med borger, kortleegger og vurderer behandlingsbeho-
vet, som sendes i en indstilling til Myndighedsafdelingen.

Myndighedsafdelingen giver herefter tilsagn til behandlingen.

Det kraever ikke visitation at modtage ambulant behandling og rad-
givning for alkoholmisbruget. Borgeren kan veelge at vaere anonym.
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Ambulant behandling skal iveerkszettes senest 14 dage efter borge-
rens henvendelse.

Egedal kommune har eget Rusmiddelteam.

Hvis borgeren af Rusmiddelteamet er visiteret til social behandling,
kan denne veelge at modtage behandling i andet offentligt
behandlingstilbud eller godkendt privat behandlingstilbud af
tilsvarende karakter som det, der i fgrste omgang blev visiteret til.
Det betyder dog ikke, at der er frit valg mellem f.eks. ambulant
behandling og dggnbehandling

Borgerens valgfrihed omfatter kun tilsvarende behandlingstilbud.

Vaelger borgeren et andet tilsvarende tilbud, kan 14 dagsfristen fra-
viges. Retten til at vaelge kan begraenses, hvis hensynet til borgeren
taler for det.

Dag- og dggnbehandling:

Udgangspunktet for at blive visiteret til dag- og dggnbehandling er,
at borgerens funktionsnedsaettelse i en samlet faglig vurdering efter
voksenudredningsmetoden er E (fuldstaendige problemer). I saerlige
tilfaelde kan borgere med en funktionsnedsazettelse sat til D
(omfattende problemer) efter en konkret og individuel vurdering ogsa
vaere i malgruppen til dag- og degnbehandling. Der laves en
vurdering af omfanget af behandlingen, og ngdvendigheden af, at
behandlingen sker i dag eller dggnregi.

Egenbetaling

Der er ingen egenbetaling for ambulant- eller dagbehandling.

Ved dggnbehandling vil der ud fra en vurdering af borgerens
indteegter og udgifter, blive opkraevet en egenbetaling for
opholdsdelen.

Opfgigning

Opfalgning sker Isbende og minimum en gang en gang arligt.

Dag- og dggnbehandling vil blive fulgt op individuelt ift. hvilke
periode bevillingen er givet for.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Behandlingen vil forst og fremmest forega ambulant, og hvis dette
ikke er tilstraekkeligt s8 som dagbehandling. I ganske szerlige tilfselde
kan behandlingen finde sted i dggnregi efter lov. om Social Service §
107, stk. 1, for borger over 18 ar.
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Krisecenter

Lov om Social Service § 109

1. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til kvinder,
som har veeret udsat for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation
til familie- eller samlivsforhold. Kvinderne kan vaere ledsaget af bgrn, og de
modtager under opholdet omsorg og stgtte.

2. Stk. 2.

Optagelse i boformen kan ske anonymt ved egen henvendelse eller ved henvisning
fra offentlige myndigheder.

3. Stk. 3.

Lederen traeffer afggrelse om optagelse og udskrivning.

4. Stk. 4.

Boformer efter stk. 1 skal senest 3 hverdage efter afggrelse om optagelse i
boformen give en orientering herom til kommunalbestyrelsen i den kommune, der
har pligt til at yde hjaelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og
administration pad det sociale omrade.

5. Stk. 5.

Boformer efter stk. 1 skal s vidt muligt inden udskrivning fra boformen, dog senest
3 hverdage herefter, give en orientering herom til kommunalbestyrelsen i den
kommune, der har pligt til at yde hjzelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

6. Stk. 6.

Orienteringerne efter stk. 4 og 5 skal som minimum indeholde kvindens og
eventuelle bgrns navne og cpr-numre samt dato og begrundelse for henholdsvis
optagelsen og udskrivningen. For kvinder, der optages i boformen anonymt, jf. stk.

2, udelades kvindens og eventuelle bgrns navne og cpr-numre, og det skal i gvrigt
sikres, at kvindens anonymitet opretholdes.
7. Stk. 7.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde indledende og koordinerende stgtte og vejledning
til kvinder pa boformer efter denne bestemmelse. Den indledende rddgivning skal
iveerksaettes sa tidligt som muligt efter orientering om optagelse i boformen og skal
introducere kvinden til den koordinerende radgivning og skabe kontakt mellem
kvinden og en medarbejder, der varetager den koordinerende radgivning. Den
koordinerende radgivning gives i forhold til bolig, skonomi, arbejdsmarked, skole,
daginstitutioner, sundhedsvasen m.v. og skal understgtte de enkelte dele i
kommunalbestyrelsens gvrige tilbud. Radgivningen iveerksaettes, senest nar
forberedelsen til udflytning fra boformen pabegyndes, og gives, indtil kvinden og
eventuelle bgrn er etableret i egen bolig.

8. Stk. 8.
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde psykologbehandling til alle bgrn, som ledsager
moderen under dennes ophold i boformer efter denne bestemmelse. Behandling skal
have et omfang pa mindst fire timer og op til ti timer afhangigt af barnets behov.
Behandlingen skal udfgres af en autoriseret psykolog. Pligten til at tilbyde
psykologbehandling geelder uanset opholdets varighed. Tilbuddet skal iveerksaettes
under selve opholdet eller i umiddelbar forlaengelse heraf.

9. Stk. 9.
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 10 timers psykologbehandling til kvinder, der far
ophold i boformer efter stk. 1. Behandlingen skal udfgres af en autoriseret psykolog.
Pligten til at tilbyde psykologbehandling galder uanset opholdets varighed.
Tilbuddet skal iveerksaettes under selve opholdet eller i umiddelbar forleengelse
heraf.



https://danskelove.dk/serviceloven/109#1
https://danskelove.dk/serviceloven/109#1
https://danskelove.dk/serviceloven/109#4
https://danskelove.dk/serviceloven/109#5
https://danskelove.dk/serviceloven/109#2
https://danskelove.dk/serviceloven/109#2
https://danskelove.dk/serviceloven/109#1

Hvem kan f3

Malgruppen er borgere, med eller uden bgrn, som af deres samlever

ydelsen? har vaeret udsat for, eller truet med, fysisk- eller psykisk vold, og som
foglge deraf er i krise.
Henvendelsen kan vaere anonym.

Ydelsen Krisecenter til borgere skal sikre en akut boligmaessig ramme, som

bidrager til fysisk og psykisk tryghed. Samtidig skal det bidrage til, at
den pgl. borger kan komme ud af sin krisesituation.
Endeligt at borgeren stgttes til selvhjeelp med henblik pa at skabe og
fastholde et liv uden vold efter ophold pa krisecenter.
Opholdet pd krisecentret er af kortvarig karakter og kan indeholde
falgende:

e Krisecentret yder borgeren og evt. bgrn stgtte og omsorg samt

evt. sikret ophold, rddgivning og eftervaern.

e Borger modtager radgivning i forhold til bolig, gkonomi,
arbejdsmarked, skole, daginstitutioner, sundhedsvassen mv.

e Borgeren har ret til op til 10 timers psykologbehandling under sit
ophold eller i umiddelbar forleengelse heraf. Der kan godt
opstartes pa psykologbehandlingen under opholdet og s
fortsaette efter udskrivningen, sd laenge det samlet set er inden
for de 10 timer. Der skal vaere tale om en autoriseret psykolog
og krisecentret kan hjzlpe med at finde en psykolog.

e Familierddgivning. Borger med bgrn skal tilbydes familieradgiv-
ning. Det geelder bade i de tilfeelde, hvor borgerens bgrn er med
pa krisecentret, og i de tilfeelde, hvor bgrnene ikke er med p3
krisecentret. Borger der ikke har andel i foraeldremyndigheden,
tilbydes ikke familierddgivning. Egedal kommune varetager selv
opgaven med familierddgivning, og udliciterer som hovedregel
ikke opgaven til krisecentret.

e Psykologbehandling til bgrn der er med pa krisecenter,
ivaerksaettes af krisecentret og har et omfang af 4-10 timer.
Samtalerne ivaerksaettes under selve opholdet eller i umiddelbar
forlaengelse heraf. Under opholdet p& krisecentret, har Egedal
Kommune pligt til at sgrge for dagtilbud og skolegang medfglgende
bgrn p& krisecenter.

e Hvis der er behov for tolkebistand i forbindelse med opholdet, vil
krisecentret sgrge for dette.

Hvad skal der til
for at fa ydel-
sen?

Oftest vil der veere tale om akutte problemer, hvor borgeren kan
henvende sig direkte til krisecentret. Det er alene forstanderen pa krise-
centret, som traeffer afggrelse om optagelse og udskrivelse. Krisecentret
giver Egedal Kommune besked om opholdet senest efter tre arbejdsdage.

Det er sdledes ikke krav om, at borgeren ansgger om ophold pa krise-
centret gennem Egedal Kommune.

Der er frit valg af krisecenter. Hvis ikke der er plads p& det padgzeldende
krisecenter, har krisecentret pligt til at hjselpe med at finde en ledig plads
pd et andet krisecenter.
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Egenbetaling

Borgeren har en egenbetaling, der daekker logi for borgeren og
eventuelt medfglgende bgrn. I 2024 er prisen 97,30 kr. pr. pabegyndt
dag/dggn.

Egedal Kommune opkraever egenbetalingen.

Krisecentret kan derudover fastseette en betaling for kost og vask. Der
betales saerskilt for disse ydelser til krisecentret.
Psykologbehandlingen koster ikke noget. Dette afregnes mellem
psykologen og Egedal Kommune.

Borger som bevarer egen bolig under opholdet, kan blive fritaget for
opholdsbetaling.

Opfgigning

Egedal kommune vil hurtigt arrangere et mgde med henblik pa
planlaegning af det videre forlgb. Dette vil ske fa uger efter borgerens
indflytning pa et krisecenter.

Egedal kommune stiller krav om, at borgeren aktivt deltager i boligsgg-
ning dvs., at borgeren bliver skrevet op i mindst to boligselskaber, og
desuden sgger bolig p& det private boligmarked.

Egedal Kommune vil indstille til vores interne boligliste, safremt det er
aktuelt, s3 borgeren hurtig kan komme ud i egen bolig.

Andre ydelser/
foranstaltninger

Det er malet med opholdet pa krisecentret, at borgeren efter udflytning
skal kunne leve et selvstaendigt og meningsfyldt liv uden vold. I den
forbindelse kan borgeren tilbydes evt. relevante indsatser s& som
socialpaedagogisk stagtte via gruppeforlgb eller individuelt eller brug af
et veerested.
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Herberg / forsorgshjem

Lov om Social Service § 110

§ 110.

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer med
sarlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og
som har et akut behov for botilbud og for tilbud om aktiverende stgtte, omsorg og
efterfoglgende hjeelp.

Stk. 2.

Formalet med et midlertidigt ophold efter stk. 1 er at hjelpe personer med sarlige
sociale problemer over akutte vanskeligheder i overgangen til egen bolig og gvrig
hjeelp efter denne lov. Den aktiverende stgtte og omsorg under opholdet ma ikke
erstatte gvrig hj=lp og stotte efter denne lov.

Stk. 3.

Optagelse i boformer efter stk. 1 kan ske ved egen henvendelse eller ved
henvisning fra offentlige myndigheder.
Stk. 4.

Lederen traeffer afggrelse om optagelse og udskrivning, jf. dog stk. 5.
Stk. 5.

Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om at udskrive en borger fra en
boform efter stk. 1, hvis folgende betingelser er opfyidt:

1)Der foreligger en handleplan eller en helhedsorienteret plan for borgeren efter
8§ 141 eller 142.

2)Der foreligger en anvisning af egen bolig eller er truffet afggrelse om et botilbud
efter §§ 107 eller 108.

3)Der er truffet afggrelse om hj=lp og stgtte, som modsvarer borgerens behov for
at fastholde boligen, hvis borgeren er anvist egen bolig.

4)Séfremt borgeren anvises en bolig, har borgeren pa udskrivningstidspunktet
indgdet en lejeaftale og kan flytte ind i boligen og modtage den visiterede sociale
stgtte, der modsvarer borgerens behov.

5)Safremt kommunalbestyrelsen har truffet afggrelse om et botilbud efter §§ 107
eller 108, vil udskrivningen fra boformen efter denne paragraf forst kunne traeffes
med virkning for borgeren, nar denne kan flytte ind i botilbuddet.

Herunder:

§ 85 a.

Kommunalbestyrelsen kan tilbyde hjalp, omsorg eller stgtte til udvikling af
faerdigheder efter de specialiserede stgttemetoder fra housing first-tilgangen til
personer i hjemlgshed eller i risiko for hjemlgshed, som har behov for hjzelp,
omsorg eller stgtte pa grund af szerlige sociale problemer.

Stk. 2.

Fglger kommunalbestyrelsen ikke borgerens gnsker til leverandor af bostgtten, jf.
8§ 142, stk. 4, skal kommunalbestyrelsen begrunde dette i afggrelsen efter stk. 1.
§ 142,

Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en handleplan for personer, der har ophold i
en boform efter § 110.




Hvem kan f3
ydel- sen?

Borgere over 18 ar, som opholder sig lovligt i Danmark og som grundet
saerlige sociale problemer enten ikke har en bolig, eller kan opholde sig
i egen bolig.

Ydelsen

Ophold pa et herberg skal afhjeelpe hjemlgshed, indtil der er fundet en
permanent bolig. Det er videre malet, at den hjemlgse borger
efterfglgende bliver selvhjulpen, og kan leve et hverdagsliv i egen bolig
med eller uden stgtte.

Herberget tilbyder en raekke ydelser, som varierer i forhold til den
hjemlgse borgers problemer.

Der kan f.eks. ydes:

e Der er som udgangspunkt tale om dggnophold.

« Radgivning og vejledning om gkonomiske- og sociale forhold.

e Kontakt til kommunen for at sikre personlig hjaelp og
socialpaedagogisk stgtte

e Efterforsorg i forbindelse med udflytning i egen bolig.

Den hjemigse borger har mulighed for selv at henvende sig til et
herberg eller henvende sig til en offentlig myndighed i Egedal
kommune, som efterfglgende kan henvise til et herberg.

Det er forstanderen pa herberget, der traeffer beslutning om optagelse
og udskrivning fra herberget.

Kommunen har betinget udskrivningskompetence fra 1. okt. 2023,

hvis specifikke kriterier er opfyldt ift. bolig mv.

Her er tale om, at borgeren skal kunne flytte direkte fra forsorgshjem
og til sin nye lejebolig (n@glerne er i handen) eller direkte videre til et
midlertidigt botilbud SEL § 107. Dvs. der ma ikke veere et slip fra
borgeren udskrives fra forsorgshjem til borgeren modtager anden stgtte i
egen lejlighed eller pd botilbud.

Stotte til borgere ved udskrivning fra herberg

Der aendres desuden pd socialpadagogisk stgtte som borgere der
udskrives fra herberg fremover, kan fa jf. SEL § 85 a.

N&r der ydes § 85 a socialpeedagogisk stgtte for borgeren fremover ret til
at pege pd, hvem de gnsker som stgtteperson, f.eks. kontaktperson fra
forsorgshjem osv. Kommunen kan dog afvise dette ved individuel og
konkret vurdering, hvis det ikke er hensigtsmaessigt.

Borgere der udskrives fra herberg, skal have en handleplan jf.
serviceloven § 142.

Hvad skal
der til for at
f4 ydelsen?

Borgeren skal veere hjemlgs eller funktionel hjemlgs og have sarlige
sociale problemer.

Opholdet pa herberget er midlertidigt, og geelder indtil den hjemlgse
borger far tilbud om en permanent og rimelig bolig. I tilfeelde af at
borgeren afslar et rimeligt tilbud om bolig ophgrer bevillingen, hvor- for
borgeren skal fraflytte herberget.
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Egenbetalin
g

Borgeren har en egenbetaling, der daekker logi, el og varme. I 2024 er
prisen 100,77 kr. pr. pabegyndt dag/dggn.
Egedal Kommune opkraever egenbetalingen.

Herberget kan derudover fastsaette en betaling for kost og vask. Der
betales szerskilt for disse ydelser til forsorgshjemmet.

Borgere, som bevarer egen bolig under opholdet, kan blive fritaget for
opholdsbetaling.

Opfalgning

Egedal kommune vil hurtigt, fa uger efter borgeren er flyttet ind pa
herberget, arrangere et udredningsmgde, hvor borgerens stgttebehov
og den videre indsats planlaegges i samarbejde med borgeren og
herberget.

Egedal kommune vil typisk stille krav om, at den hjemlgse skrives op i
mindst to boligselskaber. Egedal kommune anvender opholdstiden pa
herberget til at ggre den hjemlgse borger udflytningsparat og har
forventning om, at den hjemlgse borger samarbejder om at finde en
permanent bolig og nd sine mal.

Andre
ydelser/
foranstaltni
nger

Det er malet med opholdet pd herberget, at den hjemlgse borger
efter udflytning skal kunne leve et selvstaendigt og meningsfyldt liv i
egen bolig.

I den forbindelse kan borgeren tilbydes evt. relevante indsatser s som
socialpaedagogisk sta@tte via serviceloven § 85a via eller via brug af et
dbent veerested mv.
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STU - Saerlig Tilrettelagt
Ungdomsuddannelse

Bekendtggrelse af lov om saerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse nr. 1077 af
11/08/2023

Formal m.v.

§ 1. Formalet med den sczerligt tilrettelagte ungdomsuddannelse er, at unge med
sarlige behov opnar personlige, sociale og faglige kompetencer til en sa
selvstaendig og aktiv deltagelse i voksenlivet som muligt og at give unge med
potentiale herfor forudsaetninger for videre uddannelse og beskaeftigelse.

Stk. 2. Den saerligt tilrettelagte ungdomsuddannelse retter sig mod unge, der ikke
har mulighed for at gennemfgre en anden ungdomsuddannelse, selv om den unge
modtager specialundervisning eller anden specialpadagogisk bistand.

Hvem kan fa ydel- | Unge under 25 ar, hvis funktionsnedsaettelser er sa omfattende, at de
sen? ikke kan gennemfgre en anden ordinzer ungdomsuddannelse. Det er
ikke bestemte diagnose eller funktionsnedsaettelser der afggr,
hvorvidt den unge tilhgrer malgruppen.

Undervisningspligten i grundskolen skal vaere ophgart, far den szerligt
tilrettelagt ungdomsuddannelse kan tilbydes. Den unge kan modtage
tilbuddet indtil det 25. ar. Uddannelsen skal feerdigggres senest 5 ar
efter den er pabegyndt.

Ydelsen Ungdomsuddannelsen er 3-arig og planlaegges ud fra den enkeltes
behov og forudsaetninger, hvilket fremgar af uddannelsesplanen.

P& uddannelsen undervises i personlige, sociale og faglige
kompetencer. Eleverne uddannes til et sa aktivt og selvsteendigt
voksenliv som muligt.
Uddannelsen indeholder fire temaer:

e Almene fag

e Fritid

e Arbejde

e Botraening

Hver elev har sin egen individuelle uddannelsesplan, som beskriver
individuelle mal for uddannelsen med udgangspunkt i den enkelte
elevs kvalifikationer og interesser.

Undervisning og stgtte i forbindelse med undervisning tilrettelaagges
s3 individuelle behov tilgodeses.

Egedal Kommune har eget STU sted; Ung Egedal, som vi
overvejende bruger til vores STU-elever.

Der bevilges transport til elever, som ikke kan transportere sig selv.
Som en del af uddannelsen kan den unge traenes til at benytte
offentlige transport, hvis dette er muligt.
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Den unge kan vaere med til at vaelge det egnede STU-sted.
Egedal Kommune har dog ikke pligt til at give den unge mulighed for
at veelge et uddannelsessted, der er uforholdsmaessig dyrere end et
andet uddannelsessted, som der matcher den unges behov. Her vil
vi leegge vaegt pa evt. meget lang transporttid og mulig lang ventetid
for den unge.

Eventuelt botilbud og fritidstilbud, som led i STU-forlgbet, skal sgges
og behandles separat efter reglerne om det.
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Hvad skal der til
for at fa ydelsen?

P& baggrund af den unges gnsker og muligheder, udarbejder den
lokale uddannelsesvejleder en indstilling samt et udkast til
uddannelsesplan, som forelaegges Egedal Kommune for vurdering og
beslutning.

Det er et krav, at det er afprgvet eller sandsynliggjort, at den unge
ikke er i stand til at tage en ordinaer uddannelse selv med stgtte,
hvorfor denne uddannelse er den eneste mulighed for, at den unge kan
fa en ungdomsuddannelse.

Ved flytning til anden kommune

Her afbryder den unge den igangvaerende STU. Den unge kan anmode
tilflytter kommunen om fortsaettelse af STU. Her kan tilflytter
kommunen beslutte, at der skal traeffes en ny afggrelse om STU.

Egenbetaling

Undervisning, undervisningsmidler samt befordring er gratis for
borgeren. Der kan i saerlige tilfeelde veere egenbetaling i forbindelse
med arrangementer, ture og lignende.

Den unge kan under uddannelsen modtage fgrtidspension eller
uddannelsesydelser hvis den unge er over 18 ar. Den unge kan ikke
sgge om Statens Uddannelsesstgtte (SU).

Opfglgning

Der sker opfglgning 3 maneder efter opstart, hvor uddannelsesplanen
reguleres. Herefter sker der opfglgning minimum en gang arligt.

Egedal Kommune har valgt at overlade det overordnede ansvar for
varetagelsen af opfglgningen pa uddannelsesdelen til uddannelses-
vejlederen, som vil sikre, at uddannelsen stemmer overens med ma-
lene i uddannelsesplanen.

Andre ydelser/
foranstaltninger
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